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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional Humberto Velasquez Garcia, disefié el
Plan de Bienestar Laboral partiendo de los principios del Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion - MIPG, el cual concibe el Talento Humano como un eje fundamental, dado que se
proporcionan herramientas que permiten acompafar a los servidores en cada una de sus etapas
laborales desde el momento de su ingreso, permanencia y hasta su retiro, contribuyendo en el
mejoramiento de su calidad de vida y su entorno familiar.

En este sentido, los servidores publicos son el activo mas importante con el que cuentan las
entidades publicas para desarrollar su misionalidad y los objetivos estratégicos institucionales
con el fin de contribuir al cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

Reconociendo que los servidores publicos son el recurso mas valioso de los érganos, organismos
y entidades del Estado para llevar a cabo su misién y alcanzar los objetivos estratégicos
institucionales, este plan propone diversas iniciativas y estrategias destinadas a mejorar las
condiciones de vida personal, familiar y laboral de todos los servidores de la institucién. Asi
mismo, se presentan alternativas que buscan incrementar el bienestar, la felicidad y la identidad
de los funcionarios, contribuyendo al crecimiento sostenible de la institucion. Este enfoque tiene
como finalidad lograr una alineacién entre la misidn institucional y el bienestar humano de los
servidores publicos, quienes son el recurso mas importante de la IES INFOTEP.

Asi las cosas, y teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por el Estado Colombiano, y
enfatizando la gestién del talento humano, presentamos el Programa de Bienestar Laboral. Este
Programa busca reconocer la labor del servidor publico como un pilar esencial de esta gestion.
Su objetivo es atender las necesidades y expectativas de los funcionarios, promoviendo su
desarrollo integral y el bienestar de sus familias. A través del disefio y ejecucion de actividades
recreativas, deportivas, socioculturales, asi como iniciativas relacionadas con la calidad de vida
laboral, educacién y salud, pretendemos no solo mejorar la eficacia y efectividad del trabajo, sino
también fortalecer el sentido de pertenencia de los funcionarios hacia la institucién.

El Programa de Bienestar para la vigencia 2024, también busca fortalecer los ejes mencionados
en el Plan Nacional de Bienestar, mediante la adopcion y ejecucién de actividades que estén
orientadas bajos los parametros establecidos en el mismo, y a su vez tener en cuenta los
resultados generales de la aplicacion de la encuesta de clima laboral en la institucion.



OBJETIVO

Fomentar actividades de bienestar que mejoren la calidad de vida laboral de los empleados del
Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional “Humberto Velasquez Garcia y sus familias,
basandonos en las necesidades identificadas, permitiendo aumentar los niveles de satisfaccion
y motivacion, lo que a su vez favorecerd un mejor clima organizacional y contribuir al
cumplimiento de los valores institucionales, asi como a la productividad y la innovacion.

Objetivos especificos

« promoviendo su desarrollo integral y el bienestar de sus familias.

- Ejecutar actividades recreativas, deportivas, socioculturales, asi como iniciativas
relacionadas con la calidad de vida laboral, educacion y salud.

« Mejorar la eficacia y efectividad de los empleados, al tiempo que fortalecemos su sentido de
pertenencia con la institucion.

+ Realizar actividades de atencion y prevencion orientadas a promover la salud mental de los
servidores publicos.

MARCO NORMATIVO

El marco normativo que regula el bienestar en el sector publico en Colombia incluye las
siguientes disposiciones:

o Ley 909 de 2004, paragrafo del articulo 36.

o Ley 1221 de 2008.

o Ley 1811 de 2016.

o Ley 1823 de 2017.

o Ley 1857 de 2017.

o Ley 2088 de 2021.

o Ley 2191 de 2022.

o Decreto Ley 1567 de 1998

> Decreto 1083 de 2015, titulo 10, sistema de estimulos.

o Decreto 1072 de 2015, libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 5.



MARCO CONCEPTUAL

El Decreto Ley 1567 de 1998, define los Programas de Bienestar Social, asi:

“Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores
publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones
que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia,
efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora (...)"

Asi las cosas, los programas de bienestar de las entidades publicas deben estar encaminados a
contribuir en el desarrollo integral de los servidores publicos, como también, en alcanzar el
equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral. Igualmente, los programas deben tener como
proposito mejor la calidad de vida de los servidores publicos desde el ambito laboral.

Segun Chiavenato (2004) “el bienestar laboral se refiere a la proteccion de los derechos e
intereses sociales de los empleados en la organizacion, buscando la realizacion personal
mediante el ejercicio del derecho al trabajo en condiciones de seguridad econémica y personal,
y el adecuado funcionamiento del trabajador dentro del medio laboral (...)"

Las iniciativas dirigidas al bienestar laboral deben centrarse en los factores personales e
individuales, asi como en los aspectos sociodemograficos, culturales, econdmicos, sociales y
psicolégicos que influyen en la calidad de vida de las personas. Ademas, el bienestar en el
entorno laboral es esencial para fomentar un talento humano motivado, productivo y
comprometido con la organizacién.

Por otro lado, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2022),
establece que: “el bienestar de los empleados se refiere a un sentimiento general de satisfaccion
y realizacion en y a través del trabajo que abarca, pero va mds alld de la ausencia de problemas
de salud fisica y mental. El bienestar en el trabajo se relaciona con una experiencia individual (ya
sea fisica, emocional o psicoldgica) de situaciones y limitaciones del entorno laboral. Por
ejemplo, el bienestar en el trabajo hace que una persona esté motivada y sea mds propensa a
tomar la iniciativa. Por tanto, el bienestar en el trabajo estd directamente relacionado con el
nivel de productividad laboral™.

También, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2015) define que: “Un Entorno Laboral
Saludable es aquel en el que los trabajadores y directivos colaboran en utilizar un proceso de
mejora continua para proteger y promover la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y
la sustentabilidad del ambiente de trabajo” .

Las entidades publicas, en el contexto de sus programas de hienestar, deben establecer
estrategias que promuevan la salud mental de sus empleados. Esto es fundamental para
fomentar un ambiente laboral positivo y asegurar que las condiciones de trabajo sean

YInforme “Promocion de la salud y el bienestar en el trabajo: politicas y prdcticas”, noviembre de 2022.
2Definicion basada en la evidencia cientifica, las declaraciones de Yakarta y de Stresa, el Plan Global de Accion para la Salud de los Trabajadores para el periodo
2008-2017 y el consenso de los expertos en “Entornos Laborales Saludables” consultados para esta fundamentacion y convocados por la OMS.



favorables para todos.

Por ultimo, la Politica de Gestidn del Talento Humano segun el Manual Operativo del MIPG, son la
integridad y la Gestidn Estratégica del Talento Humano (GETH), el primer elemento, la integridad,
se desarrolla mediante la implementacidn y apropiacion del Cddigo de Integridad. Mientras que
el segundo elemento, la GETH, se lleva a cabo a través de los planes de GETH y el ciclo de Gestidn.
Es en este ultimo, a través de los pasos del ciclo de la politica, donde se fomentan los elementos
fundamentales para el bienestar y desarrollo humano.

Esto se logra a través de las rutas de valor establecidas junto con sus tematicas asociadas:

> Ruta de la Felicidad - La felicidad nos hace productivos: En esta ruta se busca mejorar el
entorno fisico de trabajo para que los empleados se sientan comodos, se promueve el
equilibrio entre trabajo, ocio, familia y estudio, se implementan incentivos basados en salario
emocional y se fomenta la innovacion con pasion.

> Ruta del crecimiento - Liderando talento: Esta ruta se enfoca en implementar una cultura de
liderazgo, trabajo en equipo y reconocimiento. Se promueve un liderazgo orientado al
bienestar del talento, basado en valores y se brinda formacidn para capacitar a los servidores
de manera efectiva.

> Ruta del servicio - Al servicio de los ciudadanos: En esta ruta se promueve una cultura
centrada en el servicio, el logro y la generacidn de bienestar para los ciudadanos.

> Ruta de la calidad - La cultura de hacer las cosas hien: Se busca generar rutinas de trabajo
basadas en la excelencia, forjar una cultura de calidad e integridad en el desempefio laboral.

> Ruta del analisis de datos - Conociendo el talento: Esta ruta se enfoca en comprender a las
personas a través del uso de datos para mejorar la gestion del talento y el rendimiento
organizacional.

BENEFICIARIOS

El Programa de Bienestar Laboral se desarrollara atendiendo los principios establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, acogidos por el Instituto Nacional de
Formacion Técnica Profesional Humberto Velasquez Garcia (I.E.S. INFOTEP H.V.G.), en su Politica
de Integridad, entre los que se enmarcan, honestidad, respeto, diligencia, justicia y compromiso;
los cuales estan orientados a generar beneficios a todos los trabajadores de la institucion.

Seran beneficiarios del Programa de Bienestar Laboral los trabajadores de la institucidn, entre los
gue se cuentan los miembros de la planta administrativa, planta profesoral, catedraticos,
personal de apoyo y contratistas que desarrollan actividades recurrentes en las



instalaciones del Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional Humberto Veldasquez
Garcia I.LE.S. INFOTEP H.V.G., asi como sus conyugues o0 compafieros permanentes, padres e hijos.

PROGRAMA DE BIENESTAR LABORAL

Frente a los resultados de la Medicién del Desempefio Institucional (MDI), la cual evalua el
desarrollo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn (MIPG) definido como “marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las
entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad
en el servicio"3,

Esta medicidn analiza el progreso en la implementacion del modelo y su grado de orientacion de
la gestidn y el desempeiio institucional, para el logro de los objetivos y mejorar la prestacion del
servicio de las entidades publicas. El MIPG dispone con dos herramientas clave: el Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestién (FURAG), que recopila informacién para respaldar la toma
de decisiones relacionadas con la gestidn y el desempefio de las entidades.

Para MIPG, el talento humano se define como el corazén del modelo, por tratarse del motor que
impulsa la implementacion y puesta en marcha de las demas politicas que lo integran. Por lo que,
resulta oportuno resaltar que la politica de Gestidn Estratégica Del Talento Humano (GETH)
presentd un avance en la medicion del MIPG, lo que permite establecer la importancia del
desarrollo y fortalecimiento de las competencias del servidor publico para la eficaz prestacion
del servicio, laimplementacion de estimulos para el 6ptimo desempeiio individual y colectivo, asi
como aspectos relacionados con el crecimiento y la felicidad del talento humano.

Los resultados de la Medicién del Desempefio Institucional realizada a través del FURAG, aporta
informacién relacionada con la evaluacion de todas las dimensiones del Modelo, incluida la
correspondiente a la Gestién Estratégica de Talento Humano. Por ello, a continuacién, se
evidencia los resultados del autodiagndstico, que permiten evidenciar el compromiso de nuestra
institucidn en el desarrollo de la gestion.

3Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Pdblica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".



RESULTADOS DEL FORMULARIO UNICO DE REPORTE A LA GESTION - FURAG, VIGENCIA 2023.

DIMENSION TALENTO HUMANO

1 RESULTADO DE LA DIMENSION DEL TALENTO HUMANO
Puntaje consolidado: 72,2
Promedio de referencia: 40,8

Tabla No 1. Resultados Medicion del Desempefio Institucional Dimensién Talento Humano.

[ Dimensidn Puntaje
o1 Consultado
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Il indices de las
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y desempefio

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica, FURAG

2 RESULTADOS DE POLITICAS DE LA DIMENSION

o Politica de gestion estratégica del talento humano
Resultado de la politica: 87,4
Valor maximo obtenido: 98,0

Tabla No 2. Resultados Medicion del Desempefio Institucional- PGETH.
Il indices de las politicas de gestion y desempefo
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Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica, FURAG



3 Politica de integridad
Resultado de politica: 61,3
Valor maximo obtenido: 95,0

Tabla No 3. Resultados Medicion del Desempefio Institucional- Politica de Integridad

Il indices de las politicas de gestién y desempefio

Politicas

[POLCY. wezas

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica, FURAG.

Para el disefio del Programa de Bienestar Laboral del Instituto Nacional de Formacidon Técnica
Profesional se realizd el analisis de la situacién actual del bienestar dentro de la institucion
tomando como referencia las metas establecidas por la Institucion a través del Plan de
Desarrollo Institucional 2024-2028, los Planes Estratégicos de Gestion Humana.

En el marco de la Planeacion Estratégica del Proceso de Gestién Humana, se ha establecido la
medicién del Clima Organizacional cada dos afios a nivel institucional, en cumplimiento del
articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015.

Esta iniciativa busca programar e implementar estrategias que fomenten el mejoramiento
continuo del clima organizacional, promoviendo una convivencia laboral saludable, el bienestar
de los empleados, y condiciones de trabajo seguras, entre otros aspectos.

El objetivo de esta medicion es identificar debilidades en los aspectos evaluados, establecer
planes de mejora, y evidenciar el progreso logrado en el ambiente laboral institucional, asi como
evaluar la madurez de la cultura organizacional.



Tabla No 4. Resultados de la Medicion del Clima Organizacional.

% %

) % En % No %

Totalmente Parcialmente .

de acuerdo de acuerdo desacuerdo aplica(Nia) Total
INTERACCION SOCIAL 62,59 22,87 11,63 2,91 100
COMUNICACION 66,11 20,71 12,29 0,89 100
CONDICIONES DE
TRABAJO 46,51 33,33 19,00 1,16 100
RECONOCIMIENTO, 77,65 10,08 10,98 1,29 100
SATISFACCION Y
PERTINENCIA
REMUNERACION 39,02 37,73 17,31 5,94 100
FORMACION 52,97 33,85 11,37 1,81 100
PREVENCION DE 35,27 32,56 25,58 6,59 100
RIESGOS
PSICOSOCIALES
AUTONOMIA 78,55 7,75 12,80 0,90 100
COHESION 68,14 17,14 13,34 1,38 100
PRESION 21,19 32,04 38,89 7,88 100
APOYO Y LIDERAZGO 67,80 16,39 13,66 2,15 100
RECONOCIMIENTO Y
PROMOCION 50,90 24,38 18,95 5,77 100
EQUIDAD 62,98 16,47 15,89 4,66 100
AUTONOMIA E 59,52 22,83 15,85 1,80 100
INNOVACION

Fuente: Gestion Humana Infotep.

La medicion del Clima Laboral en la institucion se llevo a cabo mediante el uso de un instrumento
disefiado por Gestidon Humana. En esta evaluacion participaron 129 colaboradores. Los resultados
obtenidos indican que, de las 14 dimensiones analizadas, hay 4 que requieren atencion especial,
ya que sus porcentajes de calificacion estan por debajo del 50% en términos de percepcion.

Tabla No 5. Dimensiones Afectadas.

DIMENSIONES AFECTADAS

CONDICIONES DE REMUNERACION PREV. RIESGOS PRESION
TRABAJO PSICOSOCIALES
% Totalmente de acuerdo % Parcialmente de acuerdo % En desacuerdo % No aplica (N/A)

Fuente: Gestion Humana IES Infotep.



Las dimensiones que constituyen fortalezas para la institucion son:

Tabla No 6. Dimensiones Con Mayor Fortalezas Institucional.

i dAAOWGTIEG =i WAdpsAOwGEGADZGAE ™ Ay " i EZ ApOsDER

Fuente: Gestion Humana IES Infotep.

Segun los resultados de las mediciones realizadas a través de la encuesta aplicada a los
funcionarios, se identificaron factores que mostraron una afectacién, los cuales representan
oportunidades de mejora. No obstante, es fundamental prestar atencion a aquellas dimensiones
que obtuvieron porcentajes bajos en las escalas de valoracidn de "parcialmente de acuerdo" y "en
desacuerdo”, con el fin de fortalecer el clima laboral en la IES INFOTEP.

Tabla No 7. Dimensiones Con Afectacidn.

% Mo aplica [N/A)
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Fuente: Gestion Humana IES Infotep.

Elclima laboralenla IES INFOTEP se considera ACEPTABLE, con calificaciones destacadas en las
categorias de “totalmente de acuerdo” y “parcialmente de acuerdo” para todas las dimensiones
evaluadas. En comparacion con la ultima medicién del clima organizacional, nos mantenemos en

el mismo nivel de aceptacion.

La informacién presentada en este apartado subraya la importancia de establecer dentro del



del Programa de Bienestar actividades que favorezca el equilibrio entre la vida personal, familiar
y laboral de los servidores publicos.

Asi mismo, es esencial consolidar un plan de accion que incluya actividades de bienestar,
recreacion y estimulos para abordar las problematicas relacionadas con la presién y la
prevencién de riesgos psicosociales, ofrecer reconocimientos o incentivos salariales a los
funcionarios, asi como crear espacios y actividades de esparcimiento e integracién que mejoren
la calidad de vida de los empleados del INFOTEP, todo esto respaldado por su correspondiente
asignacion presupuestal.

Acogiendo la informacidn sefialada anteriormente, se tiene previsto desarrollar el Programa de
Bienestar Laboral 2024 alineados a los cinco (5) ejes del Programa Nacional de Bienestar y a los
resultados de la medicién de la Matriz de la Gestidn Estratégica del Talento Humano de la IES
INFOTEP HVG, y estd estructurado de la siguiente manera:

Eje No 1. Equilibrio Psicosocial

Las actividades enmarcadas en este eje se encuentran clasificadas de acuerdo con los siguientes
componentes

BFactores psicosociales: Este componente hace referencia a aquellas actividades que
contribuyen a la no afectacioén de la salud fisica, psiquica y social de los servidores publicos,
prevenir los riesgos laborales, asi como la humanizacion del trabajo que se puede ver reflejado
en iniciativas de salario emocional, las cuales contribuyen a la generacidon de bienestar
laboral, al aumento de la productividad, disminuir el ausentismo por enfermedad y, a su vez, a
la gestidn y retencion del talento humano.

i Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: Este componente integra todas aquellas
actividades asociadas a proteger la dimension personal y familiar de los servidores publicos y
con ello coadyuvar en el bienestar laboral de estos.

B calidad de vida laboral: Este componente esta asociado a aquellas actividades que se ocupan
de las condiciones de la vida laboral de los servidores publicos que conllevan a la satisfaccion
de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional. Asi mismo, se
enfocan en el reconocimiento de la labor de los servidores y en la creacién de ambientes por
parte de la entidad que permitan desarrollar y/o fortalecer sus competencias, habilidades y
destrezas.

Eje No 2. Salud Mental

.Higiene mental o psicoldgica: Este componente hace referencia a aquellas acciones
orientadas a mantener la salud mental de los servidores publicos, asi como la que estén en
armonia con su entorno sociocultural con el fin de contribuir a mantener su bienestar y en
procura de mejorar continuamente su calidad de vida.



.Prevencién de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene relacién con la salud de los
servidores publicos con el fin de contribuir a mejorar su bienestar y calidad de vida. Por lo que,
este componente lo integran las siguientes iniciativas: Adelantar campafas orientadas a
prevenir el sedentarismo; realizar actividades orientadas al manejo del estrés, la ansiedad y la
depresion, mediante adopcidn de herramientas con el fin de aumentar la resiliencia, mejorar
la calidad de vida a través de la practica de un ejercicio fisico, técnicas de relajacién mental,
meditacion y control de la respiracion, en ese sentido, es importante revisar la carga laboral
de los servidores publicos y los estilos de liderazgo que estan siendo utilizados.

Eje No 3. Diversidad e Inclusion

B Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad: Este componente hace referencia a
aquellas actividades encaminadas a promover la inclusion laboral, la diversidad y la equidad
en el ambito laboral y a prevenir practicas irregulares en cumplimiento de la normativa
vigente con el fin de contribuir a la construccidn de un buen ambiente laboral y crear espacios
seguros y diversos para el mejoramiento continuo de la calidad de vida de los servidores
publicos.

[] Prevencion, atencion y medidas de proteccion: Este componente tiene que ver con aquellas
actividades relacionadas con la prevencion, atencion y medidas de proteccidn de todas las
formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de
discriminacidn por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razén.

Eje No 4. Transformacion Digital

B creacion de cultura digital para el bienestar: Este componente hace referencia a la
importancia de la creacion de una cultura digital para facilitar a los servidores de las
entidades la gestién de flujo de trabajo, la distribucién y automatizacién de tareas y la
flexibilidad laboral, entre muchos otros beneficios. En este sentido, desde estos aspectos se
debe desarrollar una transformacion transversal hacia la digitalizacion a través de diferentes
canales de comunicacidon y herramientas, que permitan aplicar las nuevas estrategias y
conocimientos.

B Analitica de datos para el bienestar: Este componente tiene como propdsito facilitar la toma
de decisiones, la segmentacion y la caracterizacién de los servidores publicos, asi como la
obtencidn de datos relevantes para la implementacion de los Programas de Bienestar.

B creacion de ecosistemas digitales: Este componente tiene como finalidad facilitar el trabajo
de los servidores publicos, generar flexibilidad en las entidades y organizar los tiempos y
flujos de trabajo, aumentar la comunicacién interna, acceder de manera rapida a la
informacidn disponible, entre otros beneficios.



Fomento del sentido de pertenencia y la vocacidn por el servicio publico: Este componente
hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el sentido de pertenencia
en las servidoras y los servidores publicos respecto de la vision, la mision y los objetivos
estratégicos de la entidad, con el propdsito de lograr su compromiso, que se sientan
identificados con la entidad publica y entiendan la importancia de la labor que desempeiian
para prestar un servicio de calidad y eficaz que satisfaga las expectativas de los grupos de
interés.

Analitica de Datos para el Bienestar: La analitica de datos para el bienestar tiene el propdsito
de facilitar la asertiva toma de decisiones, la segmentacion y caracterizacion de la poblacion
objetivo y la obtencion de informacion relevante para la implementacién de Programas de
Bienestar.

ACTIVIDADES DEL PROGRAMA
DE BIENESTAR LABORAL

Como se ha mencionado anteriormente, el Programa de Bienestar Laboral se desarrolla con el
propdsito de mejorar la calidad de vida laboral de los empleados, para lograr esto, se promoveran
espacios que faciliten tanto el esparcimiento como el aprendizaje, beneficiando no solo a los
empleados, sino también a sus familias. La iniciativa busca elevar los niveles de salud,
recreacion, cultura y educacién de los funcionarios de la IES INFOTEP, complementando estas
actividades con campafias pedagdgicas y de comunicacion, talleres, jornadas de reflexidn entre
otros.

A continuacion, se detallaran las acciones para cada uno de los ejes del Programa de Bienestar e
Laboral de la Institucién:

Tabla No 8. Eje No 1. Equilibrio Psicosocial.

EJE 1. EQUILIBRIO PSICOSOCIAL

Mantener y reforzar actividades deportivas, recreativas,
FACTORES artisticas y culturales en la Institucion a fin de generar
PSICOSOCIALES espacios para promover resiliencia, cultivar un ambiente
propicio para enfrentar los desafios y cambios que puedan
surgir en el ambiente laboral.
Promover actividades que resguarden la dimensién personal

EQUILIBRIO y familiar de los funcionarios de la Institucién mediante

EE;I;(E)I'\]QLVIDA acciones como la conmemoracién de fechas especiales,

FAMILIAR Y’ actividades ludico-recreativas disefiadas para disfrutar en

LABORAL familia asi mismo la formacién en manejo eficaz del tiempo y
la desconexion laboral.

CALIDAD DE Fortalecer y promover los programas que permitan la

'VIDA LABORAL satisfaccion a nivel personal, profesional y organizacional,

mediante reconocimiento y desarrollo de sus competencias,
habilidades y destreza.




Tabla No 9. Eje No 2. Salud Mental.

EJE 2. SALUD MENTAL

HIGIENE
MENTAL O
PSICOLOGICA

Orientar actividades para la promocién de la salud mental
mediante formacion a los funcionarios en temas relacionados
a este eje, puesta en marcha de campafas que fortalezcan la
tematica, entre otras acciones relacionadas a politicas
institucionales que fortalezcan la linea de salud mental.

PREVENCION
DE NUEVOS
RIESGOS EN
SALUD

Promover y ejecutar campafias orientadas a la prevencion de
los riesgos en salud a los funcionarios de la Institucion
permitiendo la mejora de su bienestar y calidad de vida.

Tabla No 10. Eje No 3. Diversidad E Inclusidn.

EJE 3. DIVERSIDAD E INCLUSION

FOMENTO A LA
INCLUSION, LA
DIVERSIDAD Y

LAEQUIDAD

Formacion a funcionarios de la Institucion con tematicas
relacionadas a este eje, encaminadas a la promocion de la
inclusion laboral, la diversidad, la equidad y que a su vez se
ponga en linea con el cumplimiento de politicas, objetivos de
la institucion y del estado.

PREVENCION,
ATENCION Y
MEDIDAS DE
PROTECCION

Fortalecer la formacion, promocién y divulgacién de las
politicas institucionales, rutas, protocolos y estrategias
alineadas para la prevencion, atencién y medidas de
proteccion para violencia contra las mujeres y basadas en
género y cualquier tipo de discriminacion.

Tabla No 11. Eje No 4. Transformacion Digital.

CREACION DE
CULTURA

DIGITAL PARA
EL BIENESTAR

EJE 4. TRANSFORMACION DIGITAL
Implementar acciones que permitan la creacion de una cultura
digital centrada en el bienestar de los funcionarios permitiendo
asi el equilibro entre el trabajo, vida personal y el desarrollo
profesional en linea con politicas, programas y ruta de
transformacion digital de la Institucion.

ANALITICA DE
DATOS PARA
EL BIENESTAR

Desarrollar caracterizacion de la poblacion objeto mediante
analitica de dato y proteccion de la informacion para la
obtencion de datos relevantes que permitan la planeacién de
programas de bienestar.

CREACION DE
ECOSISTEMAS
DIGITALES

Fortalecer el uso y disposicién de ecosistemas digitales que
permitan mejorar la ejecucion de sus tareas y que conlleve a
la mejora del bienestar fisico y mental de los funcionarios de
la Institucion en linea con politicas del area TIC, plan de
desarrollo y ruta de transformacién digital de la Institucion.




TTabla No 12. Eje No 5. Identidad y Vocacidn por el Servicio Publico.

EJE 5. IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO

FOMENTO DEL
SENTIDO DE
PERTENENCIA
Y LA
VOCACION
POR EL
SERVICIO
PUBLICO

Fomentar y fortalecer por medio de acciones de formacion el
sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico,
campanas de promocién acorde a los valores, cédigo de ética,
principios, politicas tanto Institucionales como estatales.

CRONOGRAMA

A este Programa se anexa el cronograma de actividades, cabe resaltar que las fechas y la
ejecucioén de las actividades estan sujetas a las alianzas estratégicas que se establezcan, asi
mismo, pueden variar de acuerdo con las agendas y cobertura establecida por Gestién Humana

del Infotep.

Tabla 13. Cronograma bienestar e incentivos 2024.

Carnavalito
Infotep

Cumpleafios de
los funcionarios

Celebracién dia de
la Mujer

Celebracion dia
del Hombre

Ambulancia de la
risa (antiestrés)

Celebracion
matutina

Reconocimiento

Reconocimiento

Reconocimiento

Jornada

Motivar a los
trabajadores desde el
inicio de la jornada
laboral con fin de
recordarles que la IES
Infotep se une al folclor
y a la cultura de nuestra
tierra.

Estimular a nuestros
funcionarios a través de
felicitaciones
personalizadas en su
cumpleafios

Homenajear a nuestros
empleados en las
distintas fechas
especiales, reconocidas
nacional e
internacionalmente

Activar la realizacién de
las pausas activas por
medio de la visita
mensual de la
ambulancia de la risa,
generando momentos
en los que los
trabajadores  puedan
liberar el estrés que
posiblemente  pueda
generarse en la jornada
laboral

Recibimiento en la
puerta de entrada a
todos los
funcionarios y
colaboradores de la
institucion

reconocimiento por
cumpleafios de
funcionarios

Hacer recorrido por
todas las oficinas con
una tarjeta detalle.

Hacer recorrido por
todas las oficinas con
una tarjeta detalle.

recorrer todas las
oficinas  simulando
con una ambulancia
la  necesidad de
activas las pausas
activas en las
jornadas de trabajo

funcionarios y
colaboradores

servidores
publicos

funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores

Gestidn
Humana/SST

Gestion
Humana/SST

Gestion
Humana/SST

Gestion
Humana/SST

Gestion
Humana/SST

Febrero

mensualm
ente/segl
n fecha

Marzo

Marzo

Octubre



Semana Santa (feria
del dulce)

Dial de la madre

Dia del profesor

Dia del padre

Jornada de dia de la
familia

Reconocimiento a
empleados

Celebracion Amor y
amistad

Reconocimiento a
biciusuarios

Reconocimiento

Reconocimiento

Reconocimiento

Celebracién

Reconocimiento

Celebracion

Reconocimiento

Celebracion

Capacitacién

Homenajear a nuestros
empleados en las distintas
fechas especiales,
reconocidas nacional e
internacionalmente

Homenajear a nuestros
empleados en las distintas
fechas especiales,
reconocidas nacional e
internacionalmente

Homenajear a nuestros
empleados en las distintas
fechas especiales,
reconocidas nacional e
internacionalmente

Acercar a los servidores
publicos con sus familias
para equilibrar la vida
laboral y familiar

promover el sentido de
pertenencia, motivacion y
satisfaccion laboral.

Concurso mejor oficina
decorada y muro de la
amistad

Promover el uso de la
bicicleta como medio de
transporte  entre  los
trabajadores de la IE.S.
INFOTEP H.V.G.

Recibir la navidad con un
compartir desayuno
navidefio todos los
trabajadores de la IES con
el fin de recordar que
debemos vivir en amor,
humildad y servicio
Despejar dudas desde el
ambito de proceso con
relacién a los requisitos,
documentos y

tramites a seguir en el
momento de solicitar la
pension.

- Derechos y obligaciones.

Pieza publicitaria en
conmemoracion del dia
de la madre

Ofrecer un desayuno a
nuestros docentes y/o
souvenir

Pieza publicitaria en
conmemoracion del dia
del padre

Jornada recreativa y
cultural con los
trabajadores y familia a
fin de celebrar el dia de
la familia

desatacar a quienes
sobre salen con
cualidades  humanas,

como colaboracion,
solidaridad,
compafierismo,
logrando el

mejoramiento continuo
de la IES. La publicacién
se hard en el muro de la
fama, redes sociales y
ademas se le concedera
un dia de descanso
remunerado.

Participar en el
concurso de la oficina
mejor decorada y visitar
el muro de la amistad

Reconocimiento a
funcionario que se
destaca por su
constancia en

el uso de la bicicleta
para llegar al trabajo
Compartir desayuno
navidefio entre
trabajades y
colaborades de la IES

Tramite para
Pensionarme

funcionarios y
colaboradores

Docentes

funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores

Planta administrativa
y profesoral

funcionarios y
colaboradores

Prepensionados.

Gestion
Humana/SST/com
unicaciones

Gestion
Humana/SST

Gestion
Humana/SST/com
unicaciones

Gestion
Humana/SST

Gestion
Humana/SST

Gestion
Humana/SST

Gestion Humana

Gestion
Humana/SST

Gestion
Humana/asesor
Juridico

Mayo

Mayo

Junio

Julio

Semestral

Septiembre

Septiembre

diciembre

Febrero



Campaiia de
autocuidado
fisico, mental,
emocional y
social

Jornada

Dia de diversion Jornada

en el trabajo

prevencion de Conversatorio
suicidio,
prevencion de
consumo de
sustancias
psicoactiva,
prevencion de
todo tipo de
violencias y
gestion de
emociones

Dia internacional
de la lengua de
sefias

Taller

Uso de atajos en Taller

office

Disefio de Taller
encuestas y

formularios de

Googley

tablas dindmicas

Aprender a
desconectar el trabajo
de nuestros problemas
familiares o personales
y viceversa. Asi,
podemos vivir con
mayor tranquilidad el
presente de cada rol
que desempefiamos

Motivar a los
funcionarios y
colaboradores con

actividades divertidas y
generadoras de buen
ambiente ya  que
mientras se trabaja de
esta manera se
fortalecen las
relaciones en el equipo,
aumenta la autoestima
y el sentimiento de
pertenencia, agudiza su
creatividad y reporta

beneficios a las
personas y a las
empresas.

promocion de la salud
y gestion del riesgo en
salud de intervenciones
colectivas, en aras de
contribuir e incidir
positivamente en la
salud del personal

Promover el respeto
por la diversidad y
luchar contra todo tipo
de discriminaciones
que tiendan a la
segregacion, o
menoscabo de algin
derecho

mejorar
significativamente  la
experiencia de edicion
y la productividad al
trabajar con
documentos de texto
Implementar acciones
que permitan la
creacion de una cultura
digital centrada en el
bienestar de los
funcionarios

El arbol de los
problemas

Volvamos a ser como
nifios (adaptacion de
una zona infantil, con
mesa de helados,
rondas, concurso del
adulto mas nifio.)

hablemos de Salud
Mental

Realizar taller basico
de lenguaje de sefias
para favorecer el
proceso de
integracion e
inclusion de esta
poblacién.

Realizar taller basico
de atajos en office

Realizar el taller para
de encuestas y
formularios y tablas y
graficos dinamicos y
descubrir cémo
puede usarlos para
resumir y analizar
datos en el trabajo

funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores

estudiantes,
funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores en
especial quienes
atienden publico

funcionarios y
colaboradores

funcionarios y
colaboradores

Gestion Junio

Humana/SST

Gestion Octubre

Humana/SST

Gestidn
humana /sst

Agosto

Gestion
Humana/
SST/Extension y
proyeccion
social

Agosto

Gestion
Humana

Agosto

Gestion Octubre

Humana



Actividades para
el Dia Nacional
del Servidor

Publico (27 de
junio de cada

afo)
Desarrollo de Dinamicas actividades actividad caja de funcionarios y Gestion Agosto y
actividades de encaminadas a  herramientas colaboradores Humana/ Noviembre
la caja de desarrollar el sentido gestores de
herramientas de pertenencia en las integridad
Cédigo de servidoras y los
integridad servidores publicos

respecto de la vision, la

mision

y los objetivos

estratégicos de la

institucion, con el

proposito de lograr su

compromiso, que

se sientan identificados

con la instituciéon vy

entiendan la

importancia de la labor

que

desempeiian para

prestar un servicio de

calidad y eficaz que

satisfaga las

expectativas

de los grupos de

interés.
Noche de los Reconocimiento Exaltar la excelencia evento noche de los Profesores, Gestion Diciembre
mejores2024 entre los empleados de  mejores personal Humana

la I.LE.S. INFOTEP H.V.G.

administrativo y
de apoyo
Fuente: Gestion Humana IES Infotep.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento al Programa de Bienestar Laboral se realizard a través de la encuesta de
satisfaccién de las actividades ejecutadas. Durante la ejecucidn de las actividades de bienestar,
se deberan dejar los siguientes registros:

TIPO DE REGISTRO APLICACION

Este registro debe ser diligenciado por todos los
asistentes a cada actividad y permitira tener una base de
datos actualizada que permita llevar una estadistica sobre
el indice de participacion. Este registro sera en medio
fisico cuando las actividades se lleven a cabo al interior o
al exterior de las instalaciones de la entidad o por
formulario digital cuando las actividades sean de forma
virtual.

N° FORMATO

REGISTRO DEASISTENCIA
037-FO-GT V06

Aplicara para todas las actividades que se desarrollen y
se efectuara semestralmente para las actividades

REGISTRO DE realizadas. En caso de no ser posible la aplicacién de la
EVALUACION DE LA evaluacién a todos los asistentes, se practicara a una No aplica
IACTIVIDAD muestra aleatoria que debera ser representativa.
Con el propésito de captar y mostrar cada una de las
REGISTROS actividades adelantadas en desarrollo del plan se realizara
FOTOGRAFICOS un registro fotografico de los eventos realizados. No aplica




El Grupo de trabajo de Gestion de Humana y Bienestar institucional seran responsables de hacer
seguimiento, evaluar y retroalimentar discrecionalmente el desarrollo de las actividades
ejecutadas dentro del Programa de Bienestar Laboral del 2024, de acuerdo con los formatos
previstos en el sistema de calidad y a su vez verificar la eficacia y el efecto en las personas y
decidir sobre su modificacion o continuidad.

Para orientar el cumplimiento del Programa de Bienestar e Incentivo de la IES INFOTEP, se
contara con el apoyo de diversas areas y recursos estratégicos que trabajaran de manera
articulada, esto incluye:

® E| respaldo del liderazgo organizacional.

® El equipo de Gestidn Humana, Bienestar Institucional y SST desempefiaran un papel crucial en
la implementacidn y gestion del programa, asegurando que se ofrezcan las capacitaciones y
recursos necesarios para todos los empleados.

® Colaboracién de profesionales externos, como consultores de bienestar y expertos en salud,
que aportaran conocimientos y mejores practicas.

® | a comunicacidn interna sera clave, utilizando herramientas como boletines informativos y
redes sociales para mantener a todos los empleados informados y motivados.

® Encuestas de satisfaccidn para recoger retroalimentacién continua, lo que ayudara a ajustar el
programa segun las necesidades de los funcionarios.

De igual forma se contara con el apoyo de los siguientes aliados:

® La Caja de Compensacion Familiar (CAJAMAG).

® Entidades Promotoras de Salud.

® Fondos de Pensiones y Cesantias Entidad.

® Administradora de Riesgos Laborales.

® Camara de Comercio.

® Departamento Administrativo de la Funciéon Publica (DAFP).
® Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP).

® Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

® Entidades privadas y/o prestadores de servicios.

® Diferentes Fundaciones.

Todo este enfoque integral garantizara que el Programa de Bienestar sea un éxito y contribuya a
un entorno laboral mas saludable y productivo.



OBLIGACIONES

Obligaciones del Personal Administrativos y Planta Profesoral.

= Asistiry participar de los eventos y actividades programadas por las dependencias de Gestion
Humana, SST y Bienestar institucional de la I.E.S. INFOTEP H.V.G.

» Evaluar continuamente las actividades desarrolladas, con la finalidad de apoyar el
mejoramiento continuo del Programa.

= |dentificar las necesidades presentes en el puesto de trabajo que permitan evaluar y realizar
el seguimiento del Programa.
Obligaciones de la IES INFOTEP

= Asignar recursos financieros para cubrir el Programa de Bienestar Laboral a desarrollar por el
area de Gestion Humana de la I.LE.S. INFOTEP H.V.G.

* Divulgar, promocionar e incentivar la participacién de todos los trabajadores en las
actividades y eventos que se propongan en el marco del Programa de Bienestar Laboral.

= Facilitar el tiempo y los recursos fisicos y tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de los
proyectos.
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