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PROLOGO

Cuando el Dr. Javier Viloria, me hizo la invitacion a la escritura del prélogo del libro,
lo entendi como la responsabilidad por mostrar ante el publico lector, el comprender
cada uno de los proyectos que se muestran en este, implic6 no solo comprender
sino introspectarme en el camino para la busqueda de la verdad, develar las
realidades en la construccion del conocimiento en cada uno los problemas; lo mas
curioso fue entender el entramado de cada problema y sus soluciones en la vision
de “sostenibilidad” a partir de cada investigacion su compresion holistica, y sus
consecuencias sociolégicas implica un sin numero de preocupaciones que orientan
la posible construccidén cooperativa del conocimiento de manera interdisciplinaria, la
cual mas que conjunciones de abstracciones, permee un sentir critico y reflexivo con
consecuencias socioldgica a través de la investigacion con soluciones complejas a
problemas complejos para la sana convivencia en las diferentes situaciones conflictivas
de la sociedad actual y entender la investigacion como formas que me inquieta por
la pregunta ¢Una unica responsabilidad de las ciencias sociales? Dar respuesta al
interrogante me traslada a la curiosidad por identificar, cada uno de los apartes que
ilustran sobre temas pertinentes con aportes a los problemas interdisciplinares y
transdisciplinar de la sociedad actual, como lo es la sostenibilidad, e intento mostrar de

manera suscita a los lectores cada una de las siguientes propuestas de investigacion.

Entre los estudios iniciales: Tendencias en la produccion de estudios sobre la
cultura de paz en contextos educativos en la primera infancia, después de una revision
amplia sobre la produccion cientifica en cuanto al tema expuesto, soportada en fuentes
fiables y analisis de redes, infiriendo en la necesidad de fomentar la cultura de paz,
en estos contextos, necesarios para la formacion de seres humanos integrales que
contribuyan al fortalecimiento del tejido social y aporten a la generacion de ambientes
de convivencia pacifica.

Por su parte, el tema “Analisis sistematico de las funciones ejecutivas como
habilidades adaptativas en el aprendizaje de nifios escolarizados” identifico en 36
estadios de investigaciones realizadas alrededor del mundo, que las Funciones
Ejecutivas tienen una incidencia en el aprendizaje de nifios escolarizados y Colombia
ha sido uno de los paises con mayor numero de aportes en la tematica.

Importante reconocer en el texto, los estudios etnograficos, utiles en las
concepciones del trabajo infantil en la vereda san Miguel de Buenaventura, actividades
propias de los contextos aprendidas en las interacciones familiares.

La historicidad metodoldgica y el analisis critico-hermenéutico de documentos
en investigacion para el estudio de la didactica reciente en Colombia, determiné la ruta
para el fortalecimiento del pensamiento historico en la basica primaria, para solucionar
problemas de la didactica en la ensefanza de la historia y orientar en la definicién de
politica educativa de esta, contenidos y metodologias gue permitan descolonizar el
curriculo, apoyado en la deconstruccion curricular de Ciencias Sociales, necesidad
abordada con un interés emancipador (Grundy 1987; Habermas 1972).

El tema de la Diversidad sexual asimilada desde los factores desencadenantes
de la discriminacion en adolescentes de 18 a 20 afos o victimas del acoso escolar, ha
resultado un problemas de preocupacién enlos sistemas estudiantiles contemporaneos
con consecuencias psicoemocionales y secuelas sociales que distorsionan las
interacciones interpersonales entre alumnos, transformando a la institucién en un
espacio inseguro y poco gratificante para el aprendizaje y el desarrollo personal;
investigacion, que desde una postura epistémica cuantitativa-cualitativa, tipologia
descriptiva, reforma una recomposicion del respeto en funcionalidad de la identidad de
género, al colectivo LGTBI, la construccién y manifestacion corporal de la sexualidad.

La cultura como eje transversal para la generacion de conocimientos coligado a
las costumbres de las comunidades en la region admitié abordar desde la identidad



gastrondmica artesanal en la Comunidad de Pueblo Viejo Magdalena, af)roximar los
elementos del costo asociados a la produccion y considerarlos, dentro de los procesos
productivos entre los pescadores productores, para determinar un sistema de costos
que le permita establecer la cuantia monetaria para aplicar en la produccion de
productos artesanales como lisa seca, bollo de pescado y masa de macabi hacia la
Introduccion y ampliacion de los mercados de mayor valor, encontrando con ello el
reconocimiento de unos productos gastrondmicos relacionados con su cultura.

El estudio sobre las practicas de participacion en la gestion comunitaria, a
partir de una lectura etnografica de las organizaciones educativas, estudio de casos
en el departamento del Magdalena, pudo caracterizar los factores que afectan su
implementacion, orientacion y desarrollo de sus lineamientos en el campo educativo,
asi como la politica real de participacion establecida en la Institucién, En términos
de resultados, se aporta una recuperacion de practicas, acciones y testimonios, que
sustentan las concepciones de participacion y de gestion comunitaria en el campo
educativo, con el animo de evaluar y transformar la cultura de gestién al interior de
estas, enfocandose en el respeto de la cultura y la identidad social con perspectiva
del bienestar colectivo y contribuyan a la transformacion de las realidades del entorno.

Sobre la base del eje educativo, la implementacion del bilinglismo en las
instituciones educativas oficiales del distrito de Santa Marta, a partir de un analisis
inicial de la lectura de la realidad del bilinglismo en las voces de los actores
sociales, permitio detectar, la generacion de tensiones, lo cual hizo necesario
brindar lineamientos prospectivos de desarrollo para el fortalecimiento de la gestion
pedagdgica en perspectiva de posicionar y consolidar a las instituciones educativas
oficiales como escenarios significativos que potencien el bilingliismo que orienten la
gestion institucional.

Continuando con el eje educativo, en igual sentido metodolégico, desde la lectura
critica del bilingliismo en Colombia y atend?endo los resultados de pruebas del saber
11° de inglés y con el analisis documental de los referentes legales a través de las
distintas epocas en las que fueron surgiendo estos programas, se identificd que existe
una meta aun lejana o brechas desde su implementacion, entre los periodos 2007-
2021; ademas, con la creacion e implementacion de cuatro Programas de Bilinglismo
con sus estrategias, sus resultados poco favorables, contrario a evidenciar niveles de
progreso en cuanto al desarrollo de competencias comunicativas en los estudiantes,
dejando al descubierto una serie de desigualdades que deben subsanarse para lograr
la meta esperada.

Por ultimo, lainvestigacién en la IE Manuel J del Castillo sur de Ciénaga, escenario
de multiples encuentros pluriculturales con la llegada de desplazados por la violencia
y muchas familias venezolanas; Con un disefio etnometodologico en congruencia con
aspectos fenomenoldgicos, naturalista y holisticos, establecio valiosos aportes de
datos descriptivos del contexto y creencias de los sujetos participantes en el escenario
educativo, permitié un analisis de la problematica socioeducativa y cultural y admitio
identificar los factores que impulsan la exclusion y discriminacidn entre los sujetos, para
lo cual se propuso una alternativa pedagégica, asemejando a la interculturalidad una
estrategia dialdgica, para la formacion de docentes e internalizar en padres de familia
la busqueda de s un cambio de actitud valorativa, como via para La interculturalidad
educativa, una estrategia pedagodgica para la inclusion en una sana convivencia entre
los nifos de primera infancia

Vale resaltar el esfuerzo y sensibilidad a cada uno de los autores, por lo que
expreso mis sentimientos de solidaridad respeto.

“La investigacion desde las ciencias sociales mas que un trabajo, es una
sensibilidad por la problematica social’.

Dra. Gregoria Polo Rivas



Capitulo 6

Practicas de participacion en procesos de gestiéon
de las organizaciones educativas
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Resumen

El presente articulo tiene como propdsito evidenciar las practicas de participacion que se de-
sarrollan en la gestion comunitaria desde una lectura etnografica de las organizaciones edu-
cativas, compartiendo los alcances de un estudio de casos. Mediante el reconocimiento de lo
consignado encorrespondiente a las politicas publicas como elemento formal sobre la gestion
de la comunidad educativa y la participacion que se da al interior de la misma, se desarrolla el
interés por categorizar los lineamientos que se orientan en el campo educativo y que ademas
evalua la politica real de participacion al interior de la escuela a través de la categorizacion de
los factores que afectan la implementacion de esta politica. Metodolégicamente la investiga-
cion fue desarrollada a partir del enfoque cualitativo desarrollando la perspectiva epistémica
histérico-hermenéutica y desde esta orientacion etnografica, se procedio a recoger la informa-
cion mediante técnicas entre ella la observacion participante, la entrevista y los grupos de dis-
cusion. En términos de resultados se recuperan testimonios, practicas y acciones relacion con
la concepcidon que se tiene de gestion comunitaria y participacion en el campo educativo lo
que permita evaluar las organizaciones educativas y transformar de manera particular toda la
cultura de gestion implementadas en ellas. Se concluye el proceso investigativo reconociendo
que las mediaciones dadas en los procesos de gestion comunitaria al enfocarse sobre la cul-
tura, el contexto y la identidad social, priorizan la participacién como dinamica institucional que
reviste de bienestar a las organizaciones educativas, lo que permite que todos los miembros
de la comunidad como agentes sociales que tienen vinculacion con la escuela contribuyan a
la transformacion de las realidades del entorno educativo.

Palabras clave
Participacién; gestion educativa; gestion comunitaria; organizaciones educativas.

Para citar este capitulo: Sanchez, J y Ramos, P. (2020). Practicas de participacion en procesos de gestion de
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EDICIONES INFOTEP HVG

s

Pag
80



Capitulo 6. Practicas de participacion en procesos de gestion

de las organizaciones educativas

Abstract

The purpose of this article is to show the participation practices developed in community man-
agement from an ethnographic reading of educational organizations, sharing the scope of a
case study. Through the recognition of what is consigned encorresponding to public policies
as a formal element on the management of the educational community and the participation
that occurs within it, the interest is developed to categorize the guidelines that are oriented
in the educational field and that also evaluates the actual policy of participation within the
school through the categorization of the factors that affect the implementation of this poli-
cy. Methodologically, the research was developed from the qualitative approach developing
the historical-hermeneutic epistemic perspective and from this ethnographic orientation, the
information was through techniques such as participant observation, interview and discus-
sion groups. In terms of results, we recovered testimonies, practices and actions related to
the current conception of community management and participation in the educational field,
which allows us to evaluate the educational organizations and to transform in a particular way
the whole management culture implemented in them. The research process concludes by
recognizing that the mediations given in the community management processes by focusing
on culture, context and social identity, prioritize participation as an institutional dynamic that
provides wellbeing to educational organizations, which allows all members of the community
as social agents linked to the school, to contribute to the transformation of the realities of the
educational environment.

Keywords
Participation; Education Management; community management; educational organizations.

Introduccién

Este trabajo se realiza con el animo de enfatizar en todos los procesos de gestion relacio-
nados con la vida comunitaria en la escuela, destacando la importancia la participacién, me-
diante una autentica gestion de la comunidad, mas alla de lo que propone Sander (2002): la
participacidén como una posibilidad administrativa escolar que promueve las interrelaciones
que se estructuran entre los actores educativos y proceso de gestion que se desarrollan en
la escuela.

Se pretende abordar el concepto de participacion, como la estrategia propia de la ges-
tion comunitaria, asumiendo ésta como un espacio donde confluyen los discursos politicos y
la praxis urbana (Cori, 1990), apuntando principalmente a la toma de decisiones.

Esta y otras afirmaciones surgieron de importantes reflexiones a lo largo del recorrido
investigativo, con la realizacion un ejercicio etnografico de analisis en la Instituciéon Educativa
de orden publico, que permitié observar cuales son las formas o0 mecanismos de participacion
sobre la gestion de la comunidad y cuales son sus caracteristicas particulares en el desarro-
llo institucional, lo que constituye la politica establecida en la institucion, una lectura de las
practicas reales para luego confrontarla con la politica formal determinada y posteriormente
categorizar los factores que afectan su implementacion, ya que se revelaron imprecisiones
conceptuales, cambios y modificaciones de aplicacion.

Esta investigacién se concibe desde el trabajo que viene realizando el programa de
Doctorado en Ciencias de la Educacion desarrollado por RUDECOLOMBIA, la Red de uni-
versidades estales de Colombia; que con una experiencia mayor a 20 afnos de trayectoria
formando doctores en el campo educativo en todo el pais y en particular en la Universidad del
Magdalena, institucidon acreditada que cuenta con grupos de investigacion categorizados en
A1, algunos de los cuales pertenecientes a la Facultad de Ciencias de la Educacion, donde
han venido realizando estudios sobre las realidades educativas en los contextos educativos
regionales y locales.

La investigacion se vincula de forma puntual con un trabajo sobre la gestion en los es-
cenarios educativos, desarrollando especialmente desde el Grupo de Investigacion en Ges-
tion Pedagdgica Transformadora (GEPET), en cuyos propdsitos ha trasado la contribucion de
caracter cientifico sobre el conocimiento pedagdgico, de orden académico y con pertinencia
al campo educativo, sobre la gestién pedagodgica, reconociendo los contextos de las orga-
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nizaciones y sistemas educativos, siendo criticos en relacion a los referentes epistemologi-
cos que se tienen actualmente sobre estudios organizacionales, haciendo aportaciones para
transformar las realidades educativas de la region y buscando consolidar una comunidad
académica con practicas en gestion pedagogica alternativa, la misma que incluye la pers-
pectiva cultural, histérica, compleja y humanista de la educacion desde una vision universal y
plural de las ciencias y de la investigacion cientifica.

En este sentido, es preciso relacionar el interés sobre los procesos de gestion, como
objeto comun a las indagaciones que se desarrollan la linea de investigacion, desde donde
se articulan acciones investigativas, orientadas al estudio de la gestion, con el objetivo de
fundamentar la necesidad de reconfigurar los procesos de la gestion en las organizacio-
nes educativas, como lo expuesto por Sanchez (2009), para comprender sus procesos de
desarrollo; lo que se identifica profundamente con las categorias que se fueron suscitando en
esta investigacion.

Si se apunta a la comprensién de las practicas de gestion como acciones que permiten
identificar las necesidades, los problemas y los obstaculos que experimentan los procesos de
participacion en las comunidades educativas, asi como lo propone Oraisén (2006, p.42), al
ser transformadas como dinamicas de responsabilidad social que se debe desarrollar en las
escuelas. Asi lo manifiestan algunos actores sociales cuando se refiere al trabajo en contexto
real:

“...en la escuela deberia ser la comunidad quien tome las decisiones, a partir de sus
problemas, teniendo en cuenta lo que dice la gente de la comunidad, los padres de
familia, incluso las autoridades o los agentes de gobierno, de esta manera estuvie-
ran mas involucrados en apoyar todo lo que se hace en la escuela”. Profesor 1

Los miembros de la comunidad que son considerados actores sociales quienes han
desarrollado un sentido de pertenencia a la institucion, favorecen la promocién de iniciativas
y proyectos educativos. Desde una perspectiva formativa, se debe dar una mirada a esa
gestion como una posibilidad para transformar las interacciones reconociendo la importancia
que tiene la gestion educativa basada en la participacion, segun lo expuesto por Durston
(1995: p.127), abriendo posibilidades en la construccidon de ejercicios o de esquemas de
participacién que consoliden la gestidon comunitaria, planteando el desarrollo de mecanismos
que incrementan la transparente en el acceso y la vinculacion, e implementando iniciativas de
liderazgo, programas de proyeccion hacia la comunidad, con soluciones a diversas problema-
ticas contenidas en la realidad, al tiempo que se fortalece procesos de rendicién de cuentas
y de inversion.

Es importante que se realice de manera urgente una revision sobre las acciones pro-
pias concernientes a la gestion en las organizaciones educativas, se haga una mirada critica
a las instituciones observando el trabajo de gestion comunitaria, que se viene desarrollando
con algunos proyectos y planes. Cada organizacién educativa al definir los espacios de la
vida escolar y la forma en que orienta los procesos de intervencion en la toma de decisiones,
esta construyendo escenarios importantes que genere saberes significativos y pertinentes
con los cual se puede evaluar la forma en que participan los actores sociales y el desarrollo
mismo de la gestion como un proceso democratico.

Asi lo plantea Chacdn (2013) cuando reclama la generacion de una cultura basada en
las movilizaciones o en la participacion al interior de la gestion de sus procesos internos en
cada organizacion educativa, se propone una gestion en aras de la formacién ciudadana.
Pero, de toda la politica formal, de todo aquello que se formula en la normatividad nacional,
¢qué se vivencia en la realidad educativa?, o ;como se experimentan estas concepciones
y mecanismos de accion?, como se interpretan, se modifican y se llevan a cabo estas con-
figuraciones de gestién en un entorno escolar particular? y esto ;cémo refleja realidades
institucionales?

En la construccion reflexiva de este articulo, se propuso que el discurso en su estructura
gozara de dos partes complementarias, por un lado, las consideraciones teoricas, epistemo-
I6gicas o conceptuales entre distintos autores, y por otro lado sostenido por las voces de esos
actores o0 agentes sociales que estar inmersos en un sistema de relatos que pertenecen a
la realidad educativa. Este trabajo pretende dar una vision general de la situacion que se ha
considerado objeto de estudio, sus propodsitos los aspectos metodoldgicos y reflexiones teori-
cas que fundamentan el estudio, incluyendo informacion real con el desarrollo de categorias
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conceptuales que se relacionan con todas aquellas voces recogida entre los actores sociales.
Metodologia

El proceso investigativo tiene sustento epistemoldgico en el enfoque cualitativo, permitiendo
construir una visiébn comprensiva sobre la realidad. Dando relevancia a las interacciones so-
ciales y a las caracteristicas del contexto, observando en él acciones, decisiones y compor-
tamientos siendo el mismo investigador un actor social del entorno (Vargas-Jiménez, 2012)

Este estudio reconoce una perspectiva historico-hermenéutica en su realizacion, Se ubi-
ca desde la hermenéutica mediante el ejercicio de la comprensién se permite resignificar los
procesos de gestion educativa, mediante la interpretacion busca extraer esos principios que
se encuentran o que subyacen a las practicas de gestidn, consignados en el pensamiento o
en los imaginarios que aportan los actores sociales y en las expectativas o motivaciones que
traen los sujetos. Se configurd un proceso interpretativo, enriquecido por la reconstruccién de
conceptos y experiencias, que entrego la realidad.

Se propuso un estudio de la realidad educativa con método etnografico desde esta
perspectiva historico-hermenéutica, es una indagacion en el campo educativo de caracter
cualitativo, que sigue una légica investigativa de interpretacion descriptiva sobre un contexto
real y particular, en el uso de técnicas que privilegia las voces de quienes son considerados
actores sociales, mediante las técnicas de observacion tipo participante, el trabajo de grupos
de discusion y principalmente la entrevista. Con esta metodologia se ha buscado develar ne-
cesidades, problemas y expectativas que tienen de participar en la gestion que se realiza en
la escuela como lo expresan los actores educativos, que son los que viven o experimentan
€S0S procesos.

Especificamente se realizé una mirada la etnografica, entendiendo que la etnografia es
definida por Murillo y Martinez (2010), como un método investigativo que explora los modos
de vida de unidades sociales concretas. A lo que Rodriguez y Flores (1996: p. 41), plantean
con una légica investigativa hacia la interpretacion enfatizando las cuestiones descriptivas de
las formas en que se configura la participacion y las distintas acciones de gestion de la comu-
nidad al interior de la escuela.

De acuerdo con las técnicas de recoleccion de informacion, las estrategias estuvieron
focalizadas en la entrevista a profundidad y en la observacién participante, por ser métodos
directos se aplicaron a docentes y directivos docentes, con sesiones de tipo individual. de la
misma manera también se contemplaron métodos indirectos tales como el analisis documen-
tal y la focalizacion de pequenos grupos de discusion. Para recoger la informacion se dise-
Aaron varias guias que sirvieron de instrumento entre ellas: guia de observacion participante,
también las guias de analisis documental, guia para las entrevistas que se hicieron a profun-
didad y guias para los distintos grupos de discusion, que durante el estudio fueron validadas
por los criterios de expertos en el area de investigacion utilizando hola preguntas abiertas en
cuestionarios estructurados y semiestructurados.

La informacién recogida, fue sometida a procesamiento mediante cuadros con catego-
rias de interés, indicando la organizacion de criterios contenidos en la informacion, la inter-
pretacién realizada mediante la aplicacion de técnicas de fichaje, ayudo a la separacion de
los testimonios que ayudan a la comprension de la tematica, convirtiéendose en insumos para
la produccion del analisis tedrico, que permite identificar y confrontar lo formal de lo real de
acuerdo a cada categoria del estudio.

Resultados

A continuacion, se ponen a consideracion algunos de los resultados de la investigacion,
reconociendo todas aquellas voces de los actores que estan involucrados, pero también son
consideradas las posturas académicas de diversos autores que han tratado el tema de la
gestion en el campo educativo.

Camino a las practicas de participacion en la gestion comunitaria de la escuela

Es preciso desarrollar las categorias consideradas en el estudio, la participacion, la gestion
educativa y la gestion comunitaria, como principales unidades conceptuales sobre las cuales
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dirigir la reflexién o el analisis que se propone hacer en este ejercicio. en cada una de estas
categorias mirar la forma en que se conciben desde la realidad y el quehacer educativo.

La concepcidén de gestion educativa

Las concepciones educativas relacionadas con la administracion de las organizaciones
educativas, se definen desde las concepciones académicas introducidas por los procesos de
administracion, es asi como conocemos y se desarrolla la gestidén educativa, que inicialmente
ofrecié el manejo de todos los supuestos tedricos y conceptuales que tienen que ver con
la gestion en el campo educativo y por lo tanto con la gestion comunitaria que es objeto de
analisis en este trabajo. Pero estas y otras concepciones que tienen correspondencia con la
nueva gestion publica, mediante el cual se adoptan elementos de la gestidon empresarial, en
la gestion de instituciones publicas, para atender las demandas sociales.

Sin embargo, en un proceso reflexivo donde el campo cientifico y académico de lo
educativo decide tomar postura critica y separarse del enfoque materialista y econémico
impregnado de conceptos como la eficiencia, la eficacia, la competencia, los usuarios, la
calidad, etc., propone entonces ubicar lo educativo en el paradigma de lo social y asumir desde
alli las concepciones referidas a la gestion educativa, es por eso que sefala la necesidad de
promover la participacion, el reconocimiento del contexto, el bienestar social, la democracia,
la revision de las politicas publicas para el desarrollo de acciones comunitarias, entre otras.

Se estudian los problemas de la gestion educativa en Latinoamérica, segun paradigmas
estudiados por Juan Casassus (2000), para la Unesco; con mayor profundidad para analizar
la gestion educativa en el marco de sus politicas publicas (Chacén M. 2013) y las reflexiones
contenidas sobre gerencia segun Bernardo Kliksberg (1997), en su articulo: “Hacia una
gerencia social eficiente”, que expone varios aspectos importantes y resalta el caracter
estratégico de la inversion social en campos publicos como la educacion, para que los estilos
de gestion o gerenciales sean adaptativos con un abordaje integral, lo que prioriza la formacion
de gerentes sociales.

Se concibe la gestién educativa como practica social, entonces esto la ubica en el
estudio de las ciencias humanas, pero como disciplina que estudia precisamente las practicas
sociales, ha de propiciar la comprension. La gestion que se desarrolla en las instituciones
educativas ha de ser pieza fundamental para el alcance de la calidad en las organizaciones
educativas que se consideren como construcciones sociales y que permiten la configuracién a
partir de los significados y sentidos que las personas le otorgan (Viloria, Daza y Pérez, 2016;
Sanchez, 2010; Sanchez, Vitoria y Miranda, 2017).

Para las consideraciones conceptuales sobre gestién educativa, nos apoyamos
en Casassus (2002: p.51), al decir que la gestion “es comprensién e interpretacion de los
procesos de la accibn humana en una organizacion”. Desde esta perspectiva, se puede
explicar la intencionalidad de los lideres de movilizar a los actores sociales en funcion lograr
los objetivos 0 metas de la organizacion. Los modelos de gestidén educativa, pensados
desde una perspectiva pedagadgica, priorizan la comprensién de los fendmenos sociales y su
transformacion desde la participacion de los individuos.

Para efectos de esta reflexion, en torno al ejercicio investigativo que se ha expuesto
concebimos la gestidén educativa, comprendiendo cada uno de los procesos de gestidon en las
organizaciones escolares, en diferentes areas y aspectos de accion, con una visién mas alla de
una postura estatica o de estructura determinada y formal que se imponen en los instrumentos
legales. Como lo intenta describir Sanchez (2009), al afirmar que la gestiéon educativa se
da como un proceso de transformacion al interior de las organizaciones educativas que son
instituciones, dinamicas, sociales, creadoras, complejas, motoras de la comunidad al asumir
la participacion como fundamento de desarrollo y mejoramiento de la realidad.

La concepcidn de participacion en la gestion educativa

Siguiendo las recomendaciones de los organismos internacionales (Comision Econémica
para América Latina y el Caribe - CEPAL, el Fondo Monetario Internacional - FMI, el Banco
Mundial — BM, las Organizaciones de Naciones Unidas — ONU) se incluye la participacién
como una estrategia de descentralizacion en las politicas publicas, para ser considerado un
principio de la administracion en toda la gestion publica y por supuesto de las organizaciones.
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este principio, debia imprimirse en todas las politicas publicas y por lo tanto en aquellas
que tendrian que ver con el campo educativo. promover la participacion social en el sistema
educativo fomentando con los rectores y directivas modelos de gestion que permitan en cada
escuela la implementacion de las politicas propuestas en articulacion con otras organizaciones
sociales.

Entonces la participacién es entendida como un elemento clave en cualquier proceso
de gestion que realicen las instituciones publicas, ya que se vincula a los individuos que
pueden ser procesos desde la planificacion, organizacion, ejecucion, control y verificacion de
las decisiones institucionales (Lopez, 2001).

“Los rectores deben apoyarse en los docentes que integran el Consejo directivo
y consejo académico que son estamentos del gobierno escolar, para tomar sus
decisiones, de esta manera se daria cumplimiento a la organizacion de la comunidad
en un gobierno escolar que esta planteado en la Ley General de Educacion, y las
acciones de gestion tendrian en cuenta la participacion de los miembros de la
comunidad y sus propuestas presentadas”. Profesor 2

Cuando se concibe la gestién como el resultado de una construccién social que mira
la realidad, reconocemos que esta concepcion surge como una alternativa académica vy
epistemoldgica, Desde el paradigma en el cual las instituciones educativas son asumidas como
organizaciones educativas complejas, producto de un tejido social que esta permanentemente
en construccion y en su desarrollo estan involucrados todos los actores sociales, los
diferentes sectores con sus intereses y sus diferentes expectativas. Con el propdsito central
argumentar encuadres epistemoldgicos para la comprension y reconfiguracién De la gestion
que se desarrolla las organizaciones educativas adaptando una perspectiva que reconoce los
procesos de la realidad institucional, con una vision complementaria y trascendente entre los
elementos formales que se consideran instituidos, que provienen de las leyes y las normas, y
todas las representaciones consideradas instituyentes porque son aportaciones de los actores
sociales, principalmente esos imaginarios sociales que se construyen y que finalmente van a
incidir en la realidad de la escuela y que hacen parte de la dinamica propia en la cotidianidad
de la organizacion educativa (Castano y Sanchez, 2017).

En la revision de algunos autores que abordan el concepto de participacion, se observa
que muchos coinciden en que es necesario convertir a la escuela en agente transformador
y esto es posible en la medida que la educacién se preocupe por formar ciudadania, asi
lo afirman (Sanchez Fontalvo, Sanchez Buitrago y Ortiz Ocana, 2013: p.2), “Hacer de la
participacién e inclusion un ejercicio permanente en el diario vivir de la comunidad educativa
que impregne transversalmente sus acciones”. De igual manera que se refieren a la funcion
social de la escuela cuando aseguran: “... el contexto escolar en torno a construir una cultura
de participacion ciudadana en los asuntos publicos de la comunidad local”.

Es preciso identificar entonces como “La participacion en la intervencién de los
individuos o grupos de personas en la discusién y la toma de decisiones que les afectan
para la consecucion de los objetivos comunes, compartiendo para ello métodos de trabajo
especifico” (Gento,1996; p, 11). Para quien la participacién en la gestién educativa se mira
como una estrategia de intervencién tanto en la organizacion educativa como en la gestion,
un ejercicio propio de quienes desarrollan las acciones de intervencién y toma de decisiones,
lo que se considera de caracter politico, cultural y econdémico, Dando lugar al alcance de los
propositos y las metas que tiene la comunidad educativa.

Para este trabajo investigativo se asumio la participacion como el conjunto de practicas
y el desarrollo de acciones encaminadas a direccionar una organizacion, en la cual estan
involucrados los actores sociales participan en la toma de decisiones porque sus voces son
importantes como miembros de la comunidad, son tenidas en cuenta sus problematicas,
necesidades, sus propuestas y expectativas. Identificamos el énfasis que han puesto las
reformas educativas sobre los ejercicios de gestién en el campo educativo, lo que implica
un trabajo interno de los sistemas educativos, que poco a poco va orientando un proceso de
mejoramiento institucional que responda a los planteamientos de las politicas publicas, pero
que al mismo tiempo de respuesta a las necesidades del contexto, por eso es necesario que
se articule la escuela con su contexto y hacer pertinente la participacion de todos en la gestion.

Al analizar la participacion real que se desarrolla en la escuela, este estudio identifica
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dos lineas: la primera es la vinculacion de los actores sociales con la dinamica de la sociedad
y la segunda es la inclusion de sectores sociales y comunitarios en los diferentes procesos
de gestidon que tiene la escuela. Para ello se consideran diferentes maneras de promover la
participacién, desde la consideraciéon de los momentos de gestion y la definicion de procesos de
funcionamiento institucional. El desarrollo de las actividades concernientes a la planificacion y
la realizacion de las acciones conducentes a la evaluacion institucional, con miras de evaluar
procesos administrativos, académicos y comunitario ya sea con tareas ejecutivas o de control.

Con las reformas educativas ha surgido la implementacion de la participacion como
un componente de gestion educativa y es desde esta perspectiva formal desde la cual las
organizaciones educativas experimentan y transforman la gestién en sus diferentes areas o
procesos de trabajo: gestion directiva, gestion académica-pedagdgica, gestion administrativa
y financiera, gestion comunitaria. En cada una de estas areas el directivo docente como
lider juega un papel importante en la aplicacion de la participacién como principio y en la
implementacién de las nuevas concepciones que permitan que la construccién colectiva y
permanente de los actores sociales.

Discusion

Relacion entre aspectos formales establecidos para la participacion en la gestion
educativa y las practicas reales de participacion implementadas en la escuela para la
gestion comunitaria:

Desde la Ley General de Educacion, Ley 115 de 1994, en las organizaciones educativas
deben establecerse estamentos de un gobierno escolar en las instituciones educativas del
propésito de dar participacion a los miembros de la comunidad educativa y con el interés
de dar cumplimiento a los articulos: (Articulo 139) “en cada establecimiento educativo se
promovera por parte del consejo directivo de la organizacién de asociaciones de padres y
estudiantes vinculados a la respectiva institucion educativa que dinamice el proceso educativo
institucional. Dentro de la organizacién de los estamentos del gobierno escolar los actores
sociales conforman sus colectivos, como los padres de familia, que en asamblea eligen sus
voceros de cada curso y estos conforman a su vez el consejo de padres de familia, igualmente
los estudiantes que eligen sus voceros en cada salon y luego estos voceros conforman el
consejo de estudiantes que es un colectivo que elige el representante ante el consejo directivo.
Ahora bien, la percepcion que se tiene de este ejercicio democratico que debe permitir la
participacion es:

“En la escuela se hacen las elecciones escolares, y esta jornada es llamada el dia
democratico escolar, perolos estamentos no son organizados para su funcionamiento,
las personas que elegimos no se retinen con regularidad, por lo tanto no se discuten
temas ni problemas de la escuela, conozco el recorrido que hacen las inquietudes
de estudiantes, padres y docentes hasta llegar a un consejo directivo, lo que hace
que los miembros se han receptores de las decisiones orientadas por las directivas,
por ejemplo, en el manejo de los recursos”. Directivo

Es importante considerar también el “Articulo 142", por el cual establece la conformacion
del gobierno escolar: “Cada establecimiento del estado tendra un Gobierno Escolar conformado
por el Rector, el Consejo Directivo y el Consejo Académico”. En cada uno de los estamentos
o colectivos de este Gobierno Escolar se deben considerar las sugerencias, iniciativas y
problematicas que presenten los estudiantes, los educadores, los administrativos, y los padres
de familia ya sean de distintos temas de su interés y demas actividades sociales, deportivas,
culturales, artisticas y comunitaria que se desarrollen, estas acciones de intervencion redundan
en la practica de la participacion democratica en la vida escolar.

También la ley sefiala que los voceros de los estamentos constituidos de la comunidad
educativa pueden presentar iniciativas antes que se tomen decisiones de caracter financiero,
administrativo y técnico-pedagaogico. Esto rige tanto en las instituciones publicas como para
las privadas, por lo que a la comunidad educativa debe ser informada sobre los mecanismos
de participacion, la periodicidad de sus reuniones y las posibilidades que tiene de proponer.
Estos aspectos se confrontan con la realidad cuando se escucha:

“...No es posible conocer como se toman las decisiones en la escuela, no hay un
buzén de sugerencias o quejas, para dar a conocer algunas ideas y problematicas,
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no esta establecido tampoco cada cuanto se reunen los diferentes estamentos del
gobierno escolar, hay necesidades y solicitudes que hacemos a nivel de area y la
hemos presentado varios afios y aun no se han hecho efectivo, me gustaria conocer
un plan de actividades y como se priorizan las necesidades en el plan de gastos”.
Profesor 3

Es preciso determinar que en este estudio reconocemos a los sujetos de decision como
actores sociales con responsabilidad en la estructura y en el funcionamiento de la escuela
por lo tanto en los procesos de gestion de la comunidad educativa. Estos se identifican como
directivos docentes y segun el analisis de la ley como lineamiento formal son los llamados a
organizar a los actores sociales en los diferentes colectivos que conforman el gobierno escolar.
Sobre el primer estamento referido al consejo directivo, que es precedido por el rector, y esta
conformado por un estudiante, un exalumno, un padre de familia, un docente y un miembro
del sector productivo. De esta forma la participacion se distribuye de manera representativa
de los diferentes colectivos a la maxima instancia de decision en la escuela. Pero como es
percibido el consejo directivo por los miembros de la comunidad:

“La gestion es buena en la escuela, pero hace falta la evaluacion institucional y
también hacer funcionar los estamentos del gobierno escolar como verdaderos
espacios de revision de la gestion, siempre escogemos a un docente que no esté
conforme, o algin companero que pueda ser beneficiado en su acercamiento a
las directivas, ya que representa el voto de apoyo o rechazo a las iniciativas de la
administracion, es un recurso que tenemos nosotros y que lo utilizamos, la verdad
sentimos que la direccionalidad de ese colectivo de consejo directivo es mas un
formalismo de cumplimiento” Profesor 4

Se observan procedimientos de participacion y otras instancias consignadas en los
instrumentos formales distan mucho de las practicas reales de participacion. Sin embargo,
se realizan diversas actividades institucionales que son consideradas como mecanismos
de participacién con la participacion de los docentes principalmente entre ellas: procesos
evaluativos, planeacion de cronogramas, reunion de profesores, consejos académicos, actos
civicos, reunion con padres de familia, trabajo de diferentes comités.

El desarrollo de estas y otras actividades del quehacer pedagdgico involucran el
ejercicio de la participacién como mediacion importante en la gestion, aprovechando espacios
informales de comunicacion con las directivas, comprendiendo que no se dan los mecanismos
formales de reunion de los diferentes colectivos del gobierno escolar, y que no se cumplen los
esquemas especificamente como los proponen en la Ley o en las politicas publicas, es posible
observar que se expresan las necesidades, las inquietudes y problematicas replanteando las
practicas de participacion.

Los docentes comunican a los coordinadores sus propuestas y les dan a conocer sus
dificultades, entregando a los coordinadores papel de representantes ante las reuniones
directivas. De igual manera los estudiantes expresan a los docentes sus inquietudes vy
necesidades, sin desarrollar reuniones de voceros y otros colectivos o estamentos del gobierno
escolar a los que pertenecen, se evidencian dialogos permanentes como interacciones entre
los miembros de la comunidad sin ninguna formalidad. Los padres de familia tiene encuentros
con los decentes y directivas a quienes comunican y expresan diversas situaciones, pero no
manifiestan interés en participar de forma directa en los colectivos y reuniones en la toma de
decisiones, al desconocer los procesos de gestion y por las limitaciones con el manejo del
tiempo y del espacio.

Conclusiones

Con este trabajo investigativo se abre la oportunidad valiosa para construir reflexiones que
orienten la transformacién de las practicas de participacion comunitaria en las organizaciones
educativas, donde la intervencién de los actores sociales represente un elemento de
legitimacion de la gestion, la responsabilidad que tiene la escuela de formar en procesos para
la democratizacién para la construccion de la sociedad.

Al finalizar es preciso exponer algunas ideas que surgieron en la contrastacién entre
lo formal y lo real, con el propdsito de construir caminos de gestién en los que se validen
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las contribuciones de los actores sociales, mediante la participacion como una dinamica
institucional que recoge las propuestas de atendidas de la comunidad, las posibilidades de
vincular proyectos e iniciativas de proyeccion e interaccion.

Los procesos de gestién de la comunidad se refieren a las acciones y procedimientos
que favorecen la interaccion de los sujetos y el entorno social donde se ubica la institucion,
mediante acciones que conduzcan al alcance de los objetivos institucionales. Comprendiendo
que la participacién se hace a partir de la intervencién que puedan tener los actores sociales
en las distintas formas de la toma de decisiones, es posible que no represente en la realidad
un mecanismo recurrente en todos los procesos de la gestion, la mayoria de las cuestiones
se ve solo desde la funcion administrativa en forma unidireccional y jerarquica. Porque
basicamente no se han establecido modos operativos para que los colectivos o grupos de
miembros evaluen, y presenten sus necesidades o problemas, para que sean priorizados por
los responsables, de manera que es baja la intervencion en la toma de decisiones

También es necesario asumir con responsabilidad académica, que uno de los hallazgos
principales en este ejercicio y que posiblemente sea el objeto central de otra publicacion, es
que la politica publica de participacion en las organizaciones escolares queda corta frente a la
enorme posibilidades de accién e interaccién, lo que quiere decir, que los modos y formas en
los que se configura la gestion y la participacién, también van a depender de otros factores
particulares como las caracteristicas de los actores sociales, las provocaciones del medio
social, politico y econdmico, de la acentuacion del liderazgo por parte de los responsables.

Segenerdéunespacioimportante de reconocimiento de todas esas practicasinstitucionales
en relacion con la participacion o intervencion de los actores sociales, en la gestion de los
procesos comunitarios y en la ejecucion de sus reuniones mensuales con la directiva, (un
espacio, un mecanismos o una estrategia particular), para que en estos encuentros, primero
se pudiera evaluar lo que se ha realizado de lo planificado y segundo hacer de propuestas
0 ajustes que conduce a aprovechar todas las posibilidades y los espacios de interaccion.
También fruto de esta reflexion, se generaron compromisos desde las percepciones de varios
sujetos o actores sociales que expresaron ideas para establecer nuevas formas de evaluar
los procesos de gestién con mecanismos que evidencien los cambios y la toma de conciencia
frente a diversas problematicas en los procesos institucionales. Finalmente, es claro que
en la medida que revisemos el quehacer organizacional, tendremos mas oportunidad de
transformar todas aquellas practicas de la gestién comunitaria que permita la participacion
sobre la realidad institucional y el reconocimiento de la vision social que tiene la escuela en
Su contexto.
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