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Resumen

El objetivo del presente estudio es describir el nivel de calidad de vida laboral en las dimensiones fisicas,
psicoldgicas, sociales y ambientales de los docentes con una vinculacion laboral al centro de postgrado en una
universidad, para formular una propuesta de mejora. La investigacion es de tipo descriptivo y transversal, donde
se describe la variable calidad de vida, medida a través de 4 dominios: salud fisica, psicologica, relaciones
sociales y ambiente. La muestra estuvo representada por 50 docentes de postgrado en una universidad publica
en la ciudad de Santa Marta, Colombia. A nivel general, los docentes de postgrados teniendo en cuenta la edad,
nivel de estudio, el estado civil y el sexo presentan un alto nivel de bienestar de calidad de vida. Se hace
necesario la implementacion de diversas acciones para el fomento del mejoramiento continuo de sus variables.

Palabras Clave

Calidad de vida; docente; postgrado; salud laboral; prevencion.

Pag.

29



Introduccion

La Organizacion Mundial de la Salud, citado por Rodriguez (2012) define la calidad de vida como
“la percepcion que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el contexto de la cultura y del
sistema de valores en los que vive y en relacidén con sus objetivos, sus expectativas, sus normas, sus
inquietudes” (p.1). En este sentido, Madiedo y otros (2018) manifiestan que el concepto
multidimensional incide en la situacion econdmica, estilos de vida, salud, vivienda, satisfacciones
personales, entorno social, entre otras; donde ademas, se encuentran relacionadas a variables como la
felicidad, asociada al bienestar laboral (Jiménez, Ortiz, Monsalve, & Gomez, 2020). En este orden de
ideas, la calidad de vida se considera de acuerdo con un sistema de estandares que pueden variar entre
las personas, comunidades y contexto; es asi, que la calidad de vida, radica en el estado de bienestar
que pueden experimentar las personas y que simboliza la suma de impresiones objetivas y subjetivas.

Se encuentran asi, multiples factores que afectan la percepcion de la calidad de vida, donde
uno de estos puede ser la globalizacion, esto, debido a su representacion como mecanismo de
integracion por el cual se han reformado los procesos econdmicos, politicos, culturales, sociales,
laborales y tecnoldgicos, dando lugar a un mundo mas interrelacionado, lo cual ha creado la necesidad
de personal mas capacitado, especializado, y comprometido con su trabajo. En este orden de ideas, y
teniendo en cuenta el campo de la docencia, este fendmeno se impone a la educacion, en particular a
la de caracter universitario, el desafio entonces se basa en reconceptualizar su accionar ya que la
tecnologia de informacion, como herramienta de la ampliacidon y universalizacion de esta cambia el
rol del docente, debe ser un productor de conocimiento y un profesional con habilidades de convertir
la voluminosa informacion en saberes ttiles.

Es asi, que para el docente universitario y especificamente al de postgrado, encargado de la
formacion de alto nivel, se exige un mayor grado de preparacidon, compromiso con el disefio del
programa, las estrategias en la metodologia utilizada, la inclusion y el manejo de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC); entre otros. Esto, afecta directamente la calidad de vida de los
docentes, debido a las caracteristicas y numero de sus roles, relacion trabajo — vida laboral, falta de
equilibrio, ha demostrado ser una gran fuente de estrés (Lemos, y otros, 2019). Por su parte, Guevara
y Dominguez (2011) afirman que la calidad de vida de los docentes entrevistados surgié como una
red de interrelaciones en deterioro progresivo, conformada por componentes relacionados como los
bajos sueldos, escaso reconocimiento, problemas para el ascenso, inseguridad personal y social, estrés
laboral, insatisfaccion y demas factores psicosociales relacionados a la labor.

Por otro lado, Mifio-Sepulveda (2016) expresa en un estudio realizado en Chile, que los
docentes expresan en promedio, una adecuada calidad de vida laboral, por medio de la motivacion
intrinseca en el profesorado y una positiva percepcién de ayuda de parte de la gerencia de las
instituciones. Estos indicadores son indispensables para prevencion de la inestabilidad entre la vida
personal y laboral; donde, la prevencion de la excesiva carga laboral se indica como una falta de
tiempo para el desarrollo en su vida personal, estrés, baja remuneracion e imposibilidad de
desconectarse de sus labores al llegar al hogar.

Poco se sabe acerca de las condiciones de vida de los principales actores de las Instituciones
de Educacién Superior en el contexto; como pueden ser los docentes, ni sobre sus recursos
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psicolodgicos para enfrentar los escenarios estresantes procedentes de su trabajo y de otro ambito de
su vida. Por otro lado, no se encuentra evidencia de que se ha llegado a relacionar lo anterior con el
disefio de propuestas que vinculen a la universidad y sus miembros con los diferentes sectores de la
sociedad, de tal manera que pueda darse una verdadera contribucion al desarrollo de las regiones, en
donde se encuentran situadas las Instituciones de Educacién Superior (Romero & Laborin, 2016). Es
asi que en la actualidad, la sociedad y las organizaciones se estan percibiendo cada vez mas de lo
fundamental que es realizar trabajos que posibiliten y fortalezcan la calidad de vida laboral y general
de sus trabajadores, para que asi, el talento humano organizacional pueda sentirse satisfecho,
representando para este, una oportunidad mayor de desarrollo. Por tanto, el objetivo del presente
estudio se basa en describir el nivel de calidad de vida laboral en las dimensiones fisicas, psicoldgicas,
sociales y ambientales de los docentes con una vinculacion laboral al centro de postgrado en una
universidad para formular una propuesta de mejora.

Materiales & Método

La investigacion es descriptiva, de corte transversal. La muestra estuvo constituida por 50 docentes
de una universidad ubicada en el departamento del Magdalena, Colombia; a los cuales se les aplico
la escala WHOQOL-100 version en espafiol (Lucas, 1998), compuesta por 100 preguntas que evalian
la calidad de vida de forma global y la salud general. Esta, se encuentra compuesta en seis areas
especificas, la salud fisica, psicologica, niveles de independencia, relaciones sociales, ambiente y
espiritualidad, religion, creencias personales. La presente investigacion se desarrolld en cuatro fases:

- Primera Fase: Se realiz6 por medio de una planificaciéon de acciones necesarias para dar
cumplimiento de la investigacion. Se eligid la documentacion que conformoé el marco
conceptual para definir las categorias principales, subcategorias y las dimensiones de cada
una.

- Segunda Fase: Referida a la investigacion de campo, se aplico la encuesta estructurada con
preguntas cerradas como herramienta para la compilacion de la informacion, las cuales fueron
sometidas a un proceso de analisis, interpretacion y reflexion para ser conceptualizadas,
categorizadas y subcategorizadas.

- Tercera Fase: Se refiere al andlisis, interpretacion e integracion de los resultados. Esta se
hizo a través de las conexiones de las categorias y las subcategorias. Se constato con el marco
conceptual existente.

- Cuarta Fase: Presentacion de la propuesta.

Resultados

El 60% (30) eran de género masculino y el 40% (20) género femenino. En lo que respecta a la edad,
el 22% (11) tienen entre 25 a 35 afios, el 38% (19) entre 36 a 45 afios, el 18% (9) entre 46 a 55 afios,
el 18% (9) entre 56 a 65 afios, el 4% (2) mayores de 66 afios. Con relacion al nivel de estudio, el 12%
(6) son Especialistas, 62% (31) Magister, 26% (13) poseen doctorado. Del total de los docentes el
66% (33) estan casados mientras el 34% (17) entre solteros, separados, y en pareja. En cuanto a los
resultados relacionados al nivel de bienestar de calidad de vida y su relacion con el género, el 26%
(13) de las mujeres presentan un nivel muy alto de bienestar de calidad de vida, donde los hombres
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se observa el 20% (10) en esta calificacion. El 36% (18) de los hombres presentan alto nivel de
bienestar en relacion con las mujeres, en las que se observa 14% (7) con alto nivel de bienestar. El
4% (2) de los hombres presentan moderado nivel de bienestar de calidad de vida, donde las mujeres
no presentan este nivel de bienestar. Posteriormente, en la Grafica 1 se pueden identificar las medidas
obtenidas en relacidn con nivel de estudio y el nivel de bienestar de la calidad:
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Grdfica 1. Calidad de vida relacionada al nivel de estudio

En la Grafica 2 se relacionan las medidas obtenidas en relacion con el estado civil y nivel de
bienestar de la calidad de vida, donde sugieren que los docentes con un estado civil de casados tienen
un alto y muy alto nivel de bienestar y los docentes en pareja manifiestan tener un muy alto nivel.
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Grdfica 2. Calidad de vida relacionada al estado civil.

En la Grafica 3, se puede apreciar que en las medidas obtenidas en hombres y mujeres con
relacion al nivel de satisfaccion la calidad de vida, los cuales sugieren que el mayor nivel de
satisfaccion en los docentes es el moderado en el sexo masculino, encontrandose los hombres en bajo
y moderado nivel de Satisfaccion en relacion con los docentes femeninos. Los docentes femeninos el
mayor nivel de satisfaccion es alto, encontrandose las mujeres en nivel de satisfaccion de calidad de
vida moderado y alto nivel, en relacion con los docentes masculinos. Las mujeres en satisfaccion de
calidad de vida tienen un nivel mas alto que los docentes masculinos.
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Grdfica 3. Satisfaccion laboral relacionado con el género.

En la Grafica 4 se identifican las medidas obtenidas en relacion con el edad y nivel de
satisfaccion, donde se sugiere que los docentes en relacion al nivel de satisfaccion en la calidad de
vida, tienen el nivel de satisfacciéon moderado en las edades entre 36 a 45 afios y es el intervalo de
edad que mantiene el nivel de satisfaccidn mas alto en las tres categorias en comparacion con los
demas rangos de edades. Las edades comprendidas entre 25 a 35 afios tienen el nivel de satisfaccion
moderado, entre 46 a 55 tienen un nivel de satisfaccion alto. Las edades comprendidas entre 56 a 65
afios se mantienen en el tercer lugar del nivel de satisfaccion teniendo en cuenta las tres categorias.
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Grdfica 4. Satisfaccion calidad de vida relacionada a la edad.

Por otro lado, se puede identificar con relacion a la formacion académica, que los trabajadores
con formacion de maestria tienen un mayor nivel de satisfaccion en las 3 categorias. Los docentes
con nivel de estudio de especialista tienen un nivel de satisfaccion moderado y los docentes con un
nivel de estudio de doctorado tienen un nivel de satisfaccién de bajo a moderado, como puede verse
en la Grafica 5.
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Grdfica 5. Satisfaccion de la calidad de vida relacionada al nivel de estudio.

Con relacion a las medidas obtenidas al estado civil y nivel de satisfaccion, la calidad de vida,
los resultados obtenidos sugieren que en los docentes el mayor nivel de satisfaccion es el moderado
en el estado civil casado, teniendo este estado civil un nivel de satisfaccion de la calidad de vida
moderado y alto, manteniendo el estado civil “casado”, como el mas alto nivel de satisfaccion en las
3 categorias, los docentes en estado civil “en pareja” tienen en mayor nivel de satisfaccion en el nivel
de satisfaccion moderado, no mostrando cambios significativos en las otras dos categorias. Los
docentes solteros tienen un nivel de satisfaccion moderado; como puede verse en la Grafica 6.
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Grdfica 6. Nivel de Satisfaccion de calidad de vida con relacidn al estado civil.

En cuanto a las medidas relacionadas al género y el nivel de satisfaccion de su rutina diaria
estas sugieren que el mayor nivel de satisfaccion de los docentes es alto en el sexo femenino,
encontrandose que en los hombres se encuentran niveles moderado y alto de satisfaccion en su rutina
diaria por encima de los docentes femeninos, como puede verse en la Grafica 7.
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Grdfica 7. Satisfaccion de rutina con relacion al género.



Con relacion a la edad y Nivel de Satisfaccion en su rutina diaria, se muestra que los docentes
tienen el mayor nivel de satisfaccion el nivel alto en las edades entre 36 a 45 afios, manteniéndose el
alto nivel de satisfaccion en la rutina diaria en los diferentes intervalos de edades, como puede verse
en la Grafica 8.

mcia)
s » 35
WSS o a5
Bl a5 o o5
S5 s 85
Bl mavares de GG

FeAciaracio AT ALy @it

Grdfica 8. Satisfaccion en la rutina diaria con relacion a la edad.

Los resultados relacionados al nivel de estudio y la satisfaccion sugieren que los docentes con
nivel de educacién de maestrias tienen un moderado y alto nivel satisfaccion de la rutina diaria,
manteniéndose el alto nivel de satisfaccion en los otros niveles de estudio. De igual manera, se

encuentra que los docentes con nivel de educaciéon de doctorado, como puede analizarse en la Grafica
9.
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Grdfica 9. Satisfaccion en la rutina diaria relacionada al nivel de estudio.

En relacion al estado civil y nivel de Satisfaccion en la rutina diaria los resultados obtenidos
sugieren que en los docentes el mayor nivel de satisfaccion es el nivel alto en el estado civil casado,
teniendo éste estado civil el mayor nivel de satisfaccion en las 3 categorias.
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Grdfica 10. Satisfaccion en la rutina diaria y su relacion con el estado civil.

En el dominio de Salud Fisica y su relacion con el género, los resultados sugieren que el
mayor nivel de satisfaccion de los docentes con su salud fisica es alto en el género masculino,
encontrandose los hombres con mayor satisfaccion en las 3 categorias. Los docentes femeninos no
presentan moderado nivel de satisfaccion con su salud fisica, encontrandose en alto y muy alto nivel,
por debajo del porcentaje de los hombres, como se puede ver en la Grafica 11.
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Grdfica 11. Salud fisica y relacion con el género.

Con relacion a la edad y el dominio de salud fisica los resultados sugieren que los docentes
presentan mayor nivel de satisfaccion en edades entre 36 a 45 afios con un alto nivel de satisfaccion
en su salud fisica. Este mismo rango de edades tienen también un muy alto nivel tienen satisfaccion
en su salud fisica. El alto nivel de satisfaccion en la salud fisica se mantiene en los diferentes

intervalos de edades y categorias en comparacion con los demas rangos, como se identifica en la
Grafica 12.
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Grdfica 12. Salud fisica y relacién con la edad.

En el nivel de estudio y dominio salud fisica, los resultados reflejan que los docentes con
nivel de educacioén en maestria, tiene un alto nivel de satisfaccion en su salud fisica, siendo el mayor
nivel alcanzado. Los docentes con nivel de educacion de doctorado, se encuentran en los niveles de
satisfaccion moderado, alto y muy alto, manteniéndose el mismo porcentaje, y los docentes con un
nivel de educacién de especialistas, tienen un alto y muy alto nivel de satisfaccion en su salud fisica,
como se identifica en la Grafica 13.
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Grdfica 13. Salud fisica y relacion al nivel de estudio.

Las medidas relacionadas al estado civil y la salud fisica, muestran que existe un mayor nivel
de satisfaccion en el dominio Salud Fisica con uno moderado y su estado civil casado, teniendo este
estado civil un nivel de satisfaccion de la calidad de vida moderado y alto, manteniendo el estado
civil casado el mas alto nivel de satisfaccion en las 3 categorias. Los docentes en estado civil soltero
tienen un alto y muy alto nivel de satisfaccion con su salud fisica, y el estado civil diferente al casado
se encuentran en los niveles de satisfaccion moderado, alto y muy alto, sin cambios significativos
como se identifica en la Grafica 14.
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Grdfica 14. Salud fisica relacionada al estado civil.

Con relacion al dominio psicoldgico y sus resultados con el género, sugieren que el mayor
nivel de satisfaccion es en el género masculino, encontrandose distribuido en moderado, alto y muy
alto nivel con su salud calidad de vida psicoldgico, como se aprecia en la Grafica 15.
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Grdfica 15. Salud psicoldgica relacionada al género.

Con respecto a la edad y el dominio psicoldgico, los resultados obtenidos sugieren que los
docentes tienen el mayor nivel de satisfaccion en moderado, en las edades entre 36 a 45 afios y es el
intervalo de edad que mantiene el nivel de satisfaccion mas alto. Los docentes en los diferentes
intervalos de edad, se mantienen sin cambios significativos en alto y muy alto nivel de satisfaccion

en de su calidad de vida psicologica siendo este ultimo el de mayor prevalencia; como se evidencia
en la Gréfica 16.
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Grdfica 16. Dominio psicoldgico y relacion con la edad.

Los resultados relacionados al nivel de estudio y el dominio exponen que los docentes en los
diferentes niveles estudio no muestran diferencia significativa en cuanto a los niveles de satisfaccion
obtenidos en su calidad de vida psicologica. De igual manera encontramos en el moderado nivel de
satisfaccion en su calidad de vida psicologica, docentes con nivel de educacion de Doctorado,
visualizado en la Grafica 17.
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Grdfica 17. Dominio psicologico y su relacion con el nivel de estudios.

En cuanto al estado civil y el dominio psicologico, los resultados obtenidos sugieren que en
los docentes, el mayor nivel de satisfaccion es muy alto en el estado civil casado, teniendo este
mismo estado civil un nivel de satisfaccidon moderado y alto, manteniendo el estado civil casado el
mas alto nivel de satisfaccion en las 3 categorias, evidenciado en la Grafica 18.
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Grdfica 18. Dominio psicolégico y estado civil.

En las medidas obtenidas en hombres y mujeres con relacion al dominio del medio ambiente,
se muestra que el mayor nivel de satisfaccion es alto en el género masculino y en el género femenino
el mayor nivel de satisfaccion es muy alto, como puede verse en la Grafica 19.
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Grdfica 19. Dominio medio ambiental y su relacion con el género. 2-88
Las medidas obtenidas en relacion a la edad y el dominio medio ambiente, sugieren que los

docentes tienen alto nivel de satisfaccion en la calidad de vida con el medio ambiente en las edades

entre 36 a 45 afios y es el intervalo de edad que mantiene el nivel de satisfaccién mas alto en las tres

categorias, en comparacion con los demas rangos de edades. Las edades comprendidas entre 25 a 35

afios tienen el nivel de satisfaccion alto, asi como entre los 46 a 55 afios y entre 56 a 66 afios, como

puede verse en la Gréafica 20.
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Grdfica 20. Dominio medio ambiental y su relacion con la edad.



Los resultados relacionados al nivel de estudio y dicho dominio, sugieren que los docentes
en los diferentes niveles de estudio, no muestran diferencias significativas. El mayor nivel de
satisfaccion es alto en docentes con nivel de estudio de maestria y en el moderado nivel de satisfaccion
de calidad de vida con el medio ambiente, encontramos docentes con nivel educativo de maestria,
visualizado en la grafica 21.
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Grdfica 21. Dominio medio ambiental y el nivel de estudio.

En las medidas obtenidas con relacion al estado civil y el dominio del medio ambiente los
resultados obtenidos, el mayor nivel de satisfaccion es muy alto en el estado civil casado, teniendo
este mismo estado civil un nivel de satisfaccion de la calidad de vida moderado y alto, como puede
verse en la Grafica 22.
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Grdfica 22. Dominio de medio ambiente y estado civil.

Las medidas obtenidas en hombres y mujeres en relacion con el dominio de relaciones
sociales, los resultados obtenidos sugieren que el mayor nivel de satisfaccion en su calidad de vida
con las relaciones sociales es alto en el género masculino, al igual que en el género femenino. Se
observa que no hay diferencias en el porcentaje obtenido en cada nivel de satisfaccion en la calidad
de vida con las relaciones sociales, evidenciado la Grafica 23.
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Grdfica 23. Relaciones sociales y género.

La relacién en la edad y el dominio de relaciones sociales obtiene resultados que sugieren,
que los docentes tienen alto nivel de satisfaccion en las edades entre 36 a 45 afios siendo el intervalo
de edad que mantiene el nivel de satisfaccion mds alto en las tres categorias en comparacion con los
demas rangos de edades, como se puede visualizar en la Grafica 24.
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Grdfica 24. Relaciones sociales y edad.

El nivel de estudio y el dominio de relaciones sociales obtiene resultados que sugieren que
los docentes con el mayor nivel de satisfaccion son los que tienen nivel educativo de maestria. Asi
mismo, los docentes con nivel de estudio de doctorado estan en un nivel moderado y alto nivel de
satisfaccion de la calidad de vida con las relaciones sociales. Los docentes con nivel de estudio de
especializacion tienen moderado, alto y muy alto nivel de satisfaccion, visualizado en la Grafica 25.
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Grdfica 25. Relaciones sociales y nivel de estudio.

Por ultimo, las medidas obtenidas con relacion al estado civil y el dominio relaciones sociales
sugieren que, en los docentes el mayor nivel de satisfaccidon es alto en el estado civil casado,
manteniendo el estado civil casado el mas alto nivel de satisfaccion en las 3 categorias. Los docentes
en estado civil en pareja, tienen en mayor nivel de satisfaccion en el nivel de satisfaccion alto, y los
docentes en estado civil soltero y separado, tienen moderado y alto nivel de satisfaccion con su calidad
de vida con las relaciones sociales.
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Grdfica 26. Relaciones sociales y estado civil

Propuesta de Mejoramiento

Las organizaciones se preocupan cada dia mas por diseflar programas de bienestar para sus
funcionarios, y las instituciones de educacion superior no son ajenas al tema, la razén es mejorar la
calidad de vida de estos y el clima organizacional, a través de muy diversas actividades e incentivos:
psicologicos, materiales, sociales entre otros.

El Talento Humano es el principal recurso capaz de llevar a las organizaciones a lograr
resultados extraordinarios, es el pilar fundamental y estratégico para el desempefio en cualquier
empresa; por ello es necesario generar una propuesta de gestion y el desarrollo integral de los docentes
en un marco de bienestar y calidad de vida, que permita orientar esfuerzos hacia el fortalecimiento de
las ventajas competitivas de manera consistente con los objetivos estratégicos y los valores
corporativos. Particularmente, en una institucion educativa los planes de bienestar laboral y
mejoramiento de la calidad de vida de los docentes son importantes.
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Objetivo General

Disefiar un modelo de bienestar para mejorar la calidad de vida de los docentes de postgrado en una
universidad publica de la ciudad de Santa Marta, que contribuya a su desarrollo y formacion integral,

mediante una propuesta de actividades que propendan al mejoramiento del clima laboral, desempefio
del colaborador, desarrollo profesional y personal, y el fortalecimiento de sus competencias técnicas
y metodoldgicas

Objetivos Especificos

/7
0.0

/7
0.0

Desarrollar programas encaminados al fortalecimiento de la calidad de vida para mejorar la
Productividad
Sugerir actividades de bienestar laboral acorde a las necesidades detectadas del docente.

Actividades Sugeridas

R/
0.0

7
0.0

X3

%

X3

%

X3

%

Medicién de clima organizacional el cual puede hacerse cada uno o dos afios.

Plan de incentivos como estimulo al excelente desempefio de los docentes; incentivar al
docente elegido por los estudiantes, la principal herramienta para medir el resultado es la
evaluacion del desempefio.

Establecer canales de comunicacion efectivos mediante los cuales los docentes tengan
informacion oficial de la institucion de primera mano. Esto se podria mediante la realizacion
de grupos primarios por programas, teniendo en cuenta que los docentes de posgrado laboran
en los fines de semana, se pueden crear las reuniones via online facilitando un espacio para
que se puedan expresar. Este espacio permitira crear un clima de confianza que facilite la
realizacion de su labor y logra una mayor eficacia en la consecucion de los objetivos comunes
a través de la participacion de todos los miembros del equipo de trabajo, mejora las
comunicaciones interpersonales y facilita la union.

Realizar actividades variadas, que respondan a necesidades de integracion, identidad
institucional y pertenencia, logrando espacios de esparcimiento que integre a los docentes de
postgrado con su grupo familiar y social, teniendo en cuenta el horario de clases.

Para los docentes que no poseen vivienda propia, hacer actividades o alianzas que faciliten la
adquisicion y los tramites de subsidio y crédito (Aguilar, Diaz, & Escandon, 2012).
Convenios con instituciones para los docentes y sus familias que incentiven su desarrollo
social y familiar.

Ampliar la cobertura de entornos que promuevan el bienestar personal y colectivo de los
trabajadores.
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Conclusiones & Discusion

El objetivo principal fue el de describir el nivel de calidad de vida laboral en las dimensiones fisicas,
psicoldgicas, sociales y ambientales de los docentes con una vinculacién laboral al centro de
postgrado en una universidad para formular una propuesta de mejora. Los resultados obtenidos con
relacion a las variables de la edad, nivel de estudio, el estado civil y el sexo presentan un alto nivel
de bienestar de Calidad de Vida. Con relacion a la edad y el nivel de satisfaccion de calidad de vida
mas alto, lo tienen los docentes en edades entre 36 a 45 afios.

En cuanto al nivel de educacion, este no afecta el nivel de bienestar de calidad de vida ya que
especialistas, magister y doctores se mantienen en igual nivel de bienestar alto y muy alto. En cuanto
al género, los docentes femeninos tienen nivel de bienestar y satisfaccion de calidad de vida mas
elevados que los docentes masculinos. Los docentes en relacion con el dominio salud fisica teniendo
en cuenta la edad, el sexo, el nivel de estudio y su estado civil, tienen un alto nivel de satisfaccion
con su salud fisica. En relacion con el dominio psicoldgico y el género, las mujeres presentan muy
alto nivel de satisfaccion con su calidad de vida psicologica y los hombres alto nivel de satisfaccion.
Con relacion a dicho dominio y los diferentes intervalos de edades presentan muy alto nivel, asi como
en los diferentes niveles de educacidn, no se presentan cambios en los niveles de satisfaccion y tienen
un alto y muy alto nivel de satisfaccion con su calidad de vida psicoldgica.

Con respecto a la revision literaria de algunos autores frente al tema, encontramos a Vera,
Bautista, de la Fuente y Velasco (2014) quienes publicaron su estudio “Calidad de vida en los
profesores normalistas de Nuevo Ledn, México”, cuyo objetivo principal fue “medir la satisfaccion
con la vida, la felicidad y las condiciones afectivas de la poblacidon docente, utilizando la poblacion
de estudio de profesores en formacion en la zona urbana de Monterrey, N. L” fue considerada como
el total de alumnos que se encontraba en el ultimo semestre de la carrera.

En dicho estudio, la muestra solo fue acotada por el acceso, la disponibilidad y la “muerte
experimental” que ocurre en los estudios de este tipo. Para medir la calidad de vida se aplico una
bateria de pruebas conformada por 51 items, la cual fue integrada y ajustada por Arita (2005) a partir
de: 1. Escala de bienestar psicologico Banks, Clegg, Jackson, Kemp, Stafford & Wall (1980), citado
por Arita (2005) la cual contiene 12 reactivos que evaluan el bienestar afectivo, a su vez se conforma
por tres factores (F1 alfa = .71, F2 alfa = .71 y F3 alfa = .32) los cuales explican el 48,9 % de la
varianza. Se realizaron analisis con pruebas t de Student para explorar si habia diferencias en los
participantes, en la bateria propuesta por Arita (2005), en cuanto a las condiciones generales de los
estudiantes normalistas, como son el género, la situacién laboral y el estado civil. Unicamente se
encontraron diferencias significativas en las subescalas cuando se compararon en relacion al género,
con respecto a la felicidad sentida (o percibida) y el bienestar psicoldgico.

En cuanto a felicidad sentida, las mujeres reportan una media mas alta (4.87), con una
diferencia estadistica de valor t =2.62 y p =.009 en comparacion con la media obtenida por hombres
(4.35). En cuanto al bienestar psicoldgico, las mujeres reportaron una media de 3.26, la cual fue mas
baja en relacion con los hombres (3.37) con una diferencia estadisticas de valor t =2.38 y una p =
.01. En los demas contrastes, ninguna de las comparaciones relacionadas con trabajar o la condicion
de vida de los padres (en pareja o solos) resultaron significativas.
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Por su parte, Romero y Laborin (2016) publicaron su investigacion “Calidad de vida en
docentes de educacion publica superior. Utilizando la metodologia de revision sistematica literaria,
se encontraron como consultas que los problemas de conducta de los alumnos, la sobrecarga laboral
y el conflicto de rol laboral estan presentes en los centros escolares, y probablemente sean inevitables.
Cuando las situaciones generadoras de estrés son dificiles de controlar por parte de la institucién
educativa, la estrategia de incrementar la autoeficacia mediante el desarrollo y puesta en practica de
estrategias de afrontamiento adecuadas frente a las demandas del trabajo, puede contribuir a reducir
el estrés docente y fomentar un mayor bienestar y satisfaccion laboral entre los profesores. Gran parte
de los estudios empiricos exponen la complejidad del estudio de la calidad de vida y muestran que se
deben considerar las dimensiones: objetiva, cuya orientacidén esta dirigida a los recursos y que
representa la capacidad de la persona para hacer frente a la vida; y subjetiva, que estd mas orientada
a las necesidades del individuo y que, a su vez, tiene dos componentes, el cognitivo (satisfaccion con
la vida global o en dominios especificos) y el afectivo (afectos positivos y negativos).
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