INFORME DE
ENCUESTA
PARTICIPATIVAS

RENDICION
CUENTAS

@ 202311-20241




-
INSTITUCIONDE Oportunidades

EDUCACIO
SUPERIDR Gente

INTRODUCCION

)85 vrFoter

La encuesta participativa para la rendicidn de cuentas de la IES INFOTEP HVG, se difundié 15 dias
antes de la audiencia de rendicidén de cuentas, con el fin de lograr la participacion por parte de los
grupos de valory de interés de la institucion en este tipo de eventos, asi mismo, la encuesta permitié
conocer temas a los cuales se les deberian dar mayor importancia en la audiencia y los canales de
comunicaciones que serian de mayor alcance para este tipo de eventos.

A continuacion, se presenta en detalle los resultados obtenidos de la encuesta compartida, la cual
obtuvo 514 respuestas.
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v" A que grupo pertenece:

3. ;A que grupo pertenece? (0 punto)

IMaz detalles i Informacion
. Estudiante 374
® Egresado 5
400
. Administrativo 16
350
Contratista 15
@ Contratis 300
@ sector productivo 2 250
. Docente catedratico 67 200
. Docente ocasional 18 150
@ Cocente de planta 7 100
@ Comunidad LGBTIO+ 0 30 l
- 0 — I . |- —
. Grupo Etnico 0
. Comunidad en general 10

Como se puede apreciar en el resumen de la respuesta, los estudiantes fueron quienes obtuvieron
mayor participacion, representado por el 74%, seguido de los docentes catedraticos.

v Le gustaria participar de la audiencia publica de rendicién de cuentas de este afio

4. ;Le gustaria participar en la audiencia publica de Rendicion de cuentas de este afio? (0 punto)

Mas detalles 4 Informacion
@ s 350
® o 164

De las 514 personas participantes, 350 participaran de la audiencia de publica de rendicion de
cuentas.
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v' ¢Cémo calificaria la gestion del rector Leonardo Pérez en este periodo?

5. ;Como calificaria la Gestion del Rector Leonardo Pérez en este periodo? (0 punto)

I3z detalles #J Informacion

. Excelente 343
. Buena 162
. Regular 8
® Mab 1

Para esta pregunta, la gran mayoria respondid que la gestiéon del rector Leonardo ha sido
“excelente” en este periodo evaluado, lo cual representa un 67% del total de los participantes,
seguido de un 32% que considera que su gestidn ha sido “buena” para el periodo evaluado.

v ¢A cudl de los siguientes temas se le debe dar mayor importancia en la audiencia publica?

6. ;A cual de los siguientes temas se le debe dar mayor importancia en la audiencia publica? (0 punto)

Mas detalles
@ Presupuesto 52
@ Contratacién 43 160
@ Acciones de mejoramients en la... 141 140
@ Cumplimienta de metas a9 120
. . 100

@ Impacto en la gestian 23

80
@ Gestion del talento humano 16

60
@ Gestion Académica 115

40
. Indicadores de Investigacion ]

20
'.' Estados financieros 18 0 l . [ . —
@ Gestion de PQRS ]

Los encuestado consideran que el tema al cual se le debe dar mayor importancia en la audiencia
publica de rendicion de cuentas es a las acciones de mejoramiento en la entidad, lo cual obtuvo
un total de 141 respuestas, otro de los temas que tambien se considera importante es a la
gestién académica, comprendido por un total de 115 respuestas y como tercer tema a darle

importancia se encuentra el cumplimiento de las metas, con un total de 89 respuestas.
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v' ¢Cual medio considera mas efectivo para presentar la informacion que se va a exponer en
la Rendicién de Cuentas?

' %, lNFOTEP Oportunidades

7. :Cual medio considera méas efectivo para presentar la informacién que se va a exponer en la (0 punto)
Rendicion de Cuentas

Is detalles {F Informacién
@ Pagina web 75

@ Redes sociales 369

. Correo electranico 53

@ Eoletines 17

Las redes sociales es el medio que obtuvo mayor votacion, representando el 72% de
participacién, seguido de la pagina web institucional representando el 15% de los

encuestados.

v ¢En cual de los mecanismos de dialogo le gustaria participar?

8. ;En cual de los mecanismos de dialogo le gustaria participar? (0 punto)

Mas detalles ¢ Informacisn

@ ‘udiencia Piblica 131
@ Encuestas 322
. Mesas de didlogo 61

El 63% de los encuestados coincide de le gustaria participar de encuestas, seguido de la
audiencia publica.
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v" De los siguientes medios virtuales ¢ Cudl considera el mas apropiado para interactuar?

9. De los siguientes medios virtuales ;Cual considera el mas apropiado para interactuar? (0 punto)

Mas detalles £F Informacisn

350
@ Fscebook Live 306 300
@ Youtube 30 250
. Zoom 55 200
. MWeet a3 150
. Instagram 20 100
® x 10

50
, -.l-_

Para los encuestados, el medio mdas apropiado para interactuar es el Facebook live,
representando un total de 306 respuestas, seguido de Meet con 93 respuestas.

v" ¢Qué mecanismos considera adecuados para convocar a la ciudadania a participar en
espacios de rendicion de cuentas?

10. ;Que mecanismos considera adecuados para convocar a la ciudadania a participar en espacios (0 punto)
de rendicion de cuentas?

Mas detalles i Informacion

. Faros virtuales 87
® -Radio 0
. Redes Sociales 254
. Correo electronico 22
@ Figina Web 21

De los mecanismos que se considera mas adecuados para convocar a la ciudadania a participar
de la audiencia publica de rendicion de cuentas, las redes sociales se consideran el mejor, con
un total de 69% de respuestas, seguido de foros virtuales con 87 respuestas.
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v' ¢Con qué frecuencia utiliza los medios dispuestos por la institucién para la participacién
ciudadana como: buzones de PQRSD (Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias,
Denuncias)?

11. ;Con qué frecuencia utiliza los medios dispuestos por la institucién para la participacion (0 punto)
ciudadana como: buzones de PQRSD (Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias)?

Mas detalles 5 Informacion

® siempre a0
. Casi siempre 168
. Mo los usa 256

El 50% de Los participantes manifiestan que no usan los medios dispuestos por la institucién
para la participan de la ciudadania como los buzones de PQRSD, seguido de un 33% de los
participantes que si hacen uso de estos medios de participacion.

v Autoriza el envio de informacién a su teléfono y/o correo electrénico relacionada con el

proceso de rendicion de cuentas y participacion ciudadana INFOTEP

12. Autoriza el envio de informacién a su teléfono y/o correo electronico relacionada con el proceso (0 punto)
de rendicion de cuentas y participacion ciudadana INFOTEP

IMas detalles i3 Informacion
® s 484
® o 30

El 94% de los participantes autoriza el envio de informacién y/o correo electrénico
relacionada con el proceso de rendicién de cuentas y participacion ciudadana.
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